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Mensaje de la administracion

En ISA Energia en Bolivia, la gestion 2025 representd un afo de renovacién
estratégica y fortalecimiento operativo en un entorno complejo marcado por la
volatilidad macroecondmica que atraviesa el pais, el impulso de la transicidn
energética y la creciente demanda por garantizar una infraestructura confiable,
segura y sostenible. A lo largo de este periodo reafirmamos nuestro compromiso con
la excelencia técnica, la integridad empresarial y la creacién de valor sostenible para
todos nuestros grupos de interés, actuando con la disciplina operativa y la visién de
largo plazo que caracterizan a ISA y sus empresas.

La operacién del sistema de transmision mantuvo niveles de desempefio
sobresalientes, respaldados por una red de 587 kildmetros de lineas y cinco
subestaciones que contindan operando con indices de calidad competitivos. La
disponibilidad de las lineas de transmisién alcanzd el 99,74 % y la de
autotransformadores el 99,56 %, mientras que la energia no suministrada atribuible a
nuestras operaciones en esta gestion fue de cero MWh, reflejando la efectividad de
nuestro enfoque preventivo y la confiabilidad de nuestros activos. La tasa de fallas por
100 km/afo registrd 1,02 eventos y el indice de severidad de errores en operacion y
mantenimiento volvid a ser cero, evidenciando un afio sin incidentes asociados al
factor humano.

Este desempefio fue posible gracias a una gestion rigurosa del mantenimiento,
apoyada en estandares y metodologias certificadas, herramientas digitales y practicas
corporativas que fortalecen la predictibilidad y disponibilidad del sistema. Las
inspecciones con drones incrementaron la precision diagnodstica y redujeron la
exposicién al riesgo, mientras que las labores en franjas de servidumbre, analisis de
condicion, termografias y correctivos focalizados en subestaciones reforzaron la
integridad de la infraestructura. El Centro de Supervision y Maniobras continud
operando 24/7 con altos estdndares de supervisién, alineado a los lineamientos de ISA
y sus empresas y respaldado por el Centro Inteligente para la Gestidn de Activos.
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Primero la vida, la seguridad como principio cultural, marcé
nuevamente nuestra gestion. En 2025 no se registraron
accidentes con personal propio ni contratista en actividades
operativas, un hito que refleja la evolucién de nuestra cultura
preventiva y el compromiso colectivo con el cuidado de la vida.
La formacidn en trabajo y rescate en alturas, los programas de
salud ocupacional, los simulacros y la dotacién especializada
fueron determinantes para mantener ambientes laborales
seguros y coherentes con los estandares de ISA, asi como la
madurez del sistema integrado de gestion que incluye la norma
ISO 45001 de salud y seguridad en el trabajo.

Nuestra gestién ambiental avanzd con firmeza bajo el principio
de minimizar impactos y garantizar el cumplimiento normativo.
Durante 2025 no se registraron accidentes ambientales, se
fortalecieron las practicas de manejo de residuos, se optimizd el
uso de recursos y se continud implementando acciones
alineadas al enfoque corporativo de mitigacién y adaptacion al
cambio climatico. El relacionamiento con comunidades priorizé
el didlogo temprano, la prevencidn, la educacién y la generacion
de confianza, elementos clave para operar en armonia con los
territorios donde tenemos presencia.

El talento humano se consolidd como uno de nuestros pilares
diferenciales. Reafirmamos nuestro compromiso con la
consolidacidn de capacidades distintivas. Mas de 4.500 horas de
formacion fortalecieron habilidades técnicas, operativas y de
liderazgo, integrando entrenamiento especializado en
operadores, a través de nuestro propio sistema de
entrenamiento  de operadores - 0TS, entrenamiento
especializado en pilotos de drones, seguridad operacional,
mantenimiento avanzado y programas de bienestar integral,
impulsando el desarrollo personal y profesional de nuestros
equipos.

Desde la perspectiva financiera, alcanzamos resultados sélidos que reflejan una
administracion responsable y orientada al valor. Los ingresos operacionales
ascendieron a 58 millones de bolivianos y el EBITDA alcanzé 30 millones de
bolivianos, respaldando la sostenibilidad del negocio y garantizando las operaciones
bajo los mejores estdndares de calidad. Los activos totales al cierre del ejercicio
llegaron a 184 millones de bolivianos, demostrando estabilidad y capacidad de
respuesta ante las necesidades del sistema eléctrico nacional.

El afo 2025 iniciamos la transicidn con la nueva estrategia ISA 2040, enfocada en la
Energia que da Vida a la Transicion, un marco que orienta nuestras decisiones hacia la
modernizaciéon de la infraestructura, la digitalizacién de procesos, la reduccién de
emisiones, la resiliencia climatica y la alineacién con los desafios energéticos
globales. Esta vision, combinada con un enfoque decidido en innovacidn tecnoldgica,
excelencia operativa y generacién de valor sostenible, reafirma nuestro rol como
actores fundamentales en el desarrollo eléctrico de Bolivia.

Durante esta gestion reforzamos también la gobernanza de nuestros procesos criticos,
fortaleciendo los sistemas de control interno, los mecanismos de toma de decisiones y
la trazabilidad de nuestras operaciones. Esta estructura permitié mejorar la eficiencia
administrativa y operativa, garantizar el cumplimiento de los requisitos regulatorios y
elevar la transparencia en el manejo de la informacion técnica y financiera.

La innovacién tecnoldgica continud posicionandose como un habilitador clave de
competitividad. Avanzamos en la actualizacién de sistemas de supervisidn, la
integracién de nuevas sefales para el monitoreo en tiempo real, la automatizacion de
procesos de mantenimiento y la aplicacién de tecnologias emergentes que fortalecen
la seguridad operativa y la agilidad en la toma de decisiones. Este enfoque tecnoldgico
es fundamental para asegurar una infraestructura confiable frente a fendmenos
climaticos, variabilidad de la demanda y exigencias regulatorias cada vez mayores.
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De igual manera, profundizamos nuestra gestién estratégica con
proveedores y contratistas, incorporando criterios de
sostenibilidad, desempefio técnico y seguridad en los procesos
de evaluacion y contratacion. La calidad y confiabilidad de
nuestra cadena de suministro es determinante para la
continuidad de las operaciones, y durante 2025 fortalecimos los
mecanismos de seguimiento y retroalimentacion que garantizan
altos estandares de ejecucién en campo.

En 2025 consolidamos en Bolivia la implementacién de
Conexién Desarrollo, el Modelo de Gestion Social y
relacionamiento con comunidades de ISA y sus empresas, que
busca fortalecer las capacidades e infraestructura de los
ecosistemas comunitarios para generar oportunidades vy
contribuir al desarrollo con una visién de largo plazo que haga
sostenible las operaciones en los territorios y el logro de los
objetivos de la Estrategia ISA 2040. En esta gestién nuestro
modelo alcanzé un impacto en mas de 5.000 personas a lo largo
de 15 institutos técnicos tecnoldgicos en los departamentos de
Sucre, Potosi, Cochabamba y Santa Cruz. Algunos resultados
claves, se formaron 437 docentes y jovenes lideres con
formacién de formadores, se materializaron iniciativas
productivas que posicionan a los institutos como unidades de
negocio pedagdgicas y generadoras de autosostenibilidad y se
fortalecieron los lazos entre los Institutos Técnicos
Tecnoldgicos, las Direcciones Departamentales de Educacion y
el sector productivo, sentando las bases para redes de
colaboracién duraderas.

Asimismo, fortalecimos la cultura organizacional y los valores
corporativos que guian nuestro actuar. Promovimos espacios de
didlogo interno, campanfas de ética e integridad, actividades de
bienestar emocional y fisico, y acciones orientadas a consolidar
un clima laboral basado en el respeto, la colaboracién y la
excelencia. Nuestros trabajadores son el motor que sostiene
cada resultado y nuestra prioridad es cultivar un entorno que
impulse su potencial y su vocacion de servicio.
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Finalmente, consolidamos avances relevantes en la integracién del enfoque de
sostenibilidad en todas nuestras decisiones. La incorporacion progresiva de criterios
ambientales, sociales y de gobierno corporativo en la planificacién operativa y
estratégica nos permite avanzar hacia un modelo de gestion mas resiliente,
competitivo y alineado a las expectativas de nuestros grupos de interés y del entorno
en el que operamos. Este enfoque refuerza nuestra conviccion de que la sostenibilidad
no es un complemento, sino el eje central que orienta el futuro del negocio.

Nada de lo logrado serfa posible sin la dedicacidon de nuestros trabajadores, el
compromiso de nuestros contratistas, la colaboracion de las comunidades, la
articulacién con autoridades y reguladores, y el acompafiamiento permanente de
nuestros accionistas. A todos ellos expresamos nuestro mas profundo agradecimiento.
Su confianza y su trabajo fortalecen nuestra conviccién de avanzar hacia un sistema
energético mas eficiente, seguro y sostenible, capaz de responder a los desafios del
presente y de acompafiar al pais en la construccién de su futuro.

Con la transparencia y la rigurosidad que nos caracterizan, presentamos este informe
con la certeza de que 2025 marca un afio de bases sélidas para continuar aportando al
desarrollo de Bolivia mediante un servicio esencial, confiable y alineado a los mas
altos estandares corporativos.

Sonia Jiham Landivar Cortez
Directora de Administracion y Finanzas

Julio Miguel Torrico Tapia
Director de Operaciones
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Perfil ISA y sus
empresas

ISA, empresa del Grupo Ecopetrol, es una
multilatina con mas de 58 afos de experiencia y
trayectoria, que opera en los negocios de Energia
Eléctrica, Vias, y Telecomunicaciones y TIC, y
aporta a la calidad de vida de millones de personas
en Colombia, Brasil, Chile, Perd, Bolivia vy
Centroamérica a través del trabajo de 5.085
emplea dos en 50 empresas. La compaiia
desarrolla sus negocios basada en la excelencia
técnica, la prestacién eficiente y confiable de sus
servicios, la creacion de valor sostenible para sus
grupos de interés y la sociedad en general,
integrando soluciones tecnoldgicas a la vanguardia
y soportada en las mejores practicas de ética y
gobierno corporativo. ISA y sus empresas estan
comprometidas con la mitigacién y adaptacion al
cambio climatico, el uso racional de los recursos y
la implementacién de programas que generen
impacto positivo en el ambiente y en las
comunidades donde opera.
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COMPOSICION
ACCIONARIA

Mebmera de acoones diclembre 31-2025

Inversionistas
institucionales
locakes Personas naturakes
2830 % {288 %

e

313444903 330319

Inversionistas

v 1.107.677.894
39*7? %% Canital suserito v pagads en cdreulacian
440480920
E.Pr"me"!!.ﬂ. frpitebin

L
epm)
8,82 % ISA es una empresa de servicios publicos mixta, constituida
97724413 como sociedad andnima por acciones, de caracter comer-

cial, del orden nacional, regida por las leyes 142 y 143 de
1994 v con domicilio en la cludad de Medellin (Colombia).
Ecopetrol es el accionista mayoritario o controlante de 1S4,
al sar titular del 51,41 % del capital social.

La compania tiene inversionistas estatales y privados. Sus
acciones y bonos se transan en la Bolsa de Valores de

5141 %

569.472.561

Colombia y cuenta con American Depositary Receipt (ADR)
Mivel | que se negocian en el mercado Over the Counter
{OTC) de Estados Unidos, Todas las acciones constitutivas
del capital social gozan de los mismos derechos, son ordi

narias, nominativas y desmaterializadas, no existiendo res

tricciones estatutarias a su transferibilidad. I5A aplica altos
estandares de transparencia, eficiencia ¥ gebierno corpora-
tiva gue brindan proteccion y confianza a sus inverslonistas.
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Presencia ISA

Yy SUS empresas

Colombia

154

® 154 ENERGIA EN COLOMBIA
(ISA INTERCOLOMEIA)

® |54 EMERGIA EN COLOMBIA
(154 TRANSELCA)

® INTERCONEXION ELECTRICA COLOMBIA PANAMA

® XM

ILCHE A

ERVIAL

Pera
® |Sh ENERGIA en Peru (154 RER,
CONSORCIO TRANSMANTARD, 158 PERLY)
& PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DEL PERU
® Consorcio Eléctrico YAPRY

® INTERNEXA

Chile

® |5A ENERGIA en Chile

® |NTERCOMEXIONES DEL NORTE

® [NTERCONEXIONES ELECTRICAS QOYLLUR
® CONEXION ENERGIA
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Bolivia

Centroamérica

® INTERCONEXION ELECTRICA
COLOMBIA PANAMA
n

Estados Unidos

Bermudas
& LINEAR SYSTEMS RE™

ISA

® 1S4 ENERGIA en Balivia + 5 o

Brasil subordinadas

® |54 ENERGIA en Brazil =

®EAL Participacion

® £ AGUABE]

® |E AIMORES SN 01YRs $5 emwesas
® |EEVRECY

® [E GARANHUS
& |E ITALNAS

® |E 8lGUACL

® |E RIACHO GRANDE @En:-a{a Eldctrica

& |E IAGUAR & iy

® [E JAGUAR B -

®|E JAGUAR O G Teletomunicaciones.y TIC
® |E SERRA DO 1aB]

® [E MADEIRA

» EMG @ Wehiculo de inversian

® |[ERNC

8 |E PARAGUACU
® |E PINHEIRDS
®|ESuL

Wiss

Dtrad Asgacias

® IE TIBAGI Operaciones en

® |E ITARURA,

paises de Suramérica
v en Centroamérica

" 4TF con 1éde an EE. U, dosanofa oporaciones an
Colombia, Pord v Chilo:

Foaseguradara para s poitzas de danos matoriies
¥ todo rlesgo. construccion v vebéicudo para acoed
RN [2asnIur;




VOLVER AL CONTENIDO | 10
Perfil de la compainiia

Lyo—=

ENERGIA Mensaje de la

administracion

Participacion de
mercado en los paises
donde se tiene presencia

%
. (]
Colombia Puesto 1
IEA3 %
50 ENERGIA en Colombia
IS4 Trancesca) 7 %
154 ENERGIA en Colombia
(ISA Intercolombia) 54 %

4%
Puesto 3

I5A ENERGIA
en Balivia

Puesto 1
ISA ENERGIA en Perd
Consarcia Transmantaro

(CT™M) 41 %
o IS4 REP 26 %
13 /0 ISA Pera § %
Puesto 2
I5A ENERGIA

en Crie

1M1 %

Puesto 3
ISA ENERGIA en Brasil

Brasi

72 %
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Eléctrica

En operacion
® @

¥ Negocio Energia

Km de circuito MVA de transformacion

50.564* 119.822
73.972 152.554

incluyendo la participacion incluyendo la

de ISA en otras empresas participacion de ISA
Equivale a darle 1,2 vueltas al planeta Tierra en otras empresas

En construccion
® @

Km de circuito

7.573

MVA de transformacion

15.663

Resultados de Ia operacion

99,59 %

Disponibilidad

99,99 %

Confiabilidad

GWh de demanda
anual atendida

£20
1)

Talento humano

3.608

personas

Transmision de energia eléctrica:

ISA es el mayor transmisor de ener-
gia eléctrica en Colombia y Pery,
el segundo en Chile vy el tercero en
Brasil y Bolivia. Las empresas de
transmision de ISA disenan, cons-
truyen, operan y mantienen una
red de transmision a alta tension
en Colombia, Peru, Bolivia, Brasil y
Chite, asi como las interconexiones
internacionales Colombia-Ecuador
y Ecuador-Perd. En Centroame-
rica, |a compania tiene una parti-
cipacion del 11 % en la Empresa
Propietaria de la Red (EPR), que
opera el Sistema de Interconexion
Electrica de los Paises de America
Centra! (Siepac).
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ISA Energia en
Bolivia

ISA Energia en Bolivia es una empresa
prestadora del servicio publico de transporte de
energia en alta tension, tiene una participacion
del 13% en transmision en 230 kV y del 8,3% en
el Sistema de Transmision Interconectado en
Bolivia.

ISA Energia en Bolivia forma parte de ISA y sus
empresas, del Grupo Ecopetrol. Fue constituida en
Bolivia el 14 de julio de 2003, con el objetivo de mejorar
las condiciones de confiabilidad y calidad del sistema
eléctrico boliviano, asi como aportar al desarrollo del
pais. Sus actuaciones se encuadran bajo lineamientos
corporativos trazados por el Grupo Empresarial, basados
en la excelencia, la creacidn de valor sostenible y las
mejores practicas de gobierno corporativo y ética.

Es un agente transmisor del Mercado Eléctrico Mayorista
que opera bajo la modalidad de acceso abierto, en
cumplimiento de la regulacidn, de forma tal que permite
a toda personal individual o colecta que realice
actividades de la Industria Eléctrica o Consumidor No
Regulado, utilizar las instalaciones de las empresas de
Transmision para el transporte de electricidad de un
punto a otro.

Perfil de la compainiia

financieros

VOLVER AL CONTENIDO |

Resultados Reporte Integrado de Gestién 2025

11

587 5

de lineas en operacién Subestaciones en
en 230 kV operacion

99,74.

disponibilidad en lineas de
transmisién

29 13.

Personas Mujeres

100MVAde

transformacion

A& TRANSMISION 99,56/

disponibilidad en
autotransformadores

50.

Directivos mujeres

Infraestructura
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Ubicacion de las operaciones

La red de transmisién de ISA Energia en Bolivia se

extiende a lo largo de 587 kildmetros de lineas de

transmisién a 230 kV y seis subestaciones con las
siguientes caracteristicas.

Subestacion Santivanez. Con una configuracién de barra
principal y barra de transferencia en nivel de 230 kV, tiene ocho
campos de linea (uno propiedad de ISA Bolivia, y siete de
propiedad de ENDE Transmisién y un campo de transformacion
230/115 kV, 150 MVA).

Subestacion Sucre. Su configuracion es de barra principal y
barra de transferencia en el nivel de 230 kV. Tiene dos campos
de linea a 230 kV, uno de transformacién 230/69 kV, 60 MVA y
uno de transformacion de 230/115 kV, 100 MVA, se conecta en
el nivel de 69 kV a la linea hacia la subestacidon Aranjuez de
ENDE Transmisién y al transformador de 31,5 MVA de
Compaiiia Eléctrica Sucre S.A. — CESSA y por el lado de 115 kV.
a las lineas Sucre - Padilla de ENDE y Sucre — La Plata, de
ENDE Transmision y al transformador de 50 MVA de Compaiiia
Eléctrica Sucre S.A. — CESSA.

Subestacion Punutuma. Tiene una configuracion de barra principal y barra
de transferencia en el nivel de 230 kV. Posee tres campos de linea (uno
propiedad de ISA Bolivia, uno propiedad de San Cristébal TESA y uno
propiedad de ENDE Transmisién) y dos campos de transformacion, uno
propiedad de ISA Bolivia 230/69 kV, 60 MVA y uno propiedad de ENDE
Transmision 230/115 kV, 100 MVA. Por el lado de 69 kV se conecta a la
subestacion de ENDE Transmision 69 kV.

Subestacion Urubé. Tiene una configuracion barra principal y barra de
transferencia en el nivel de 230 kV. Tiene un campo de linea y un campo de
transformacion 230 kV/69 kV, 150 MVA propiedad de ISA Bolivia, un campo de
linea, y uno de transformacién 230 kV/69 kV, 150 MVA y uno de
transformacién 230 kV/115 kV, 150 MVA propiedad de ENDE Transmisién. En
el nivel de 69 kV se conecta a la subestacion de CRE.

Subestacion Arboleda. Tiene una configuracién de barra principal y barra de
transferencia en el nivel de 230 kV. Posee dos campos de linea a 230 kV y uno
de transformacion 230/115 kV, 100 MVA. En el nivel de 115 kV se conecta a la
subestacién de CRE.

Subestacion Carrasco. Considera un campo de linea de la subestacion
existente de ENDE Transmisidn, y tiene una configuracién de doble barra con
transferencia y seccionador bypass.
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Servicio y clientes

El Mercado Eléctrico Mayorista de Bolivia esta compuesto por
empresas de generacion, empresas de transmision, empresas
de distribucién y empresas que pertenecen a consumidores no
regulados.

La demanda maxima de potencia de los consumidores en nodos
del Sistema de Transmision Interconectado - STI fue de 1.759
MW y la demanda de energia fue de 11.127,45 GWh.

La composicién de la oferta y la demanda en Bolivia esta
dividida en tres areas: drea norte, central sud y oriental.

La industria eléctrica boliviana se compone de tres actividades:
generacion, transmision y distribucidn.

Generacion: Este sector estd conformado por empresas
eléctricas propietarias de centrales generadoras de electricidad.
En Bolivia, esta actividad se basa principalmente en la energia
termoeléctrica, hidroeléctrica y energias renovables.

Transmision: Conjunto de lineas, subestaciones y equipos
destinados al transporte de electricidad desde los puntos de
produccién (generadoras) hasta los centros de consumo o
distribucion.

Distribucién: Lineas, subestaciones y equipos que permiten
prestar el servicio de distribuir la electricidad hasta los
consumidores finales, localizados en cierta zona geografica
explicitamente limitada.

Informe de la Resultados Reporte Integrado de Gestién 2025

Estrategia administracién financieros
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Generacioén Distribucion

Conjunto de lineas,
subestaciones y

equipos destinados
al transporte de
electricidad desde
los puntos de
produccion
(generadoras) hasta
los centros de

consumo o
distribucion.
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Sistema de transmision en Bolivia

Tramos de linea
ISA ENERGIA
en Bolivia

La transmisidon es la actividad de trasformacién de la
tension de la electricidad y su transporte en bloque desde
el punto de entrega por un generador, auto productor u
otro transmisor, hasta el punto de recepcidon por un
distribuidor, consumidor no regulado y otro transmisor. La
transmisién opera bajo modalidad abierta permitiendo a
toda persona individual o colectiva, que realice actividades
en la industria eléctrica o consumidor no regulado, utilizar
las instalaciones de las empresas de transmisién para el
transporte de electricidad de un punto a otro, sujeto al
pago correspondiente.

>

La transmision es remunerada de acuerdo con lo . Aok
estipulado en la regulacién eléctrica, donde el costo anual Sa:u‘;’;';":;"“
se determina como la sumatoria del costo anual de samceuz @

. ' 7 ' s Urubé
inversion 'y los costos anuales de operacion, s

mantenimiento y administracién de un sistema de
transmisiéon econdmicamente adaptado, con valor y
dimensiones aprobados por la Autoridad de fiscalizacion
de electricidad y energia nuclear. ; CHUQURAC

PoYOS|

El sector es normado, regulado, fiscalizado y administrado
a través del Ministerio de Hidrocarburos y Energias, la
Autoridad de fiscalizacion de electricidad y energia nuclear
y el Comité Nacional de Despacho de Carga.
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Composicion accionaria

Propiedad y forma juridica Buen Gobierno e Integridad

ISA Bolivia es una sociedad andnima constituida en Bolivia bajo la razén social Para ISA y sus empresas el buen gobierno y la integridad
de Interconexién Eléctrica ISA Bolivia S.A. -ISA Bolivia, el 14 de julio de 2003 significan disponer de érganos de gobierno que aseguren la
con testimonio 666/2003 ante Notaria de Fe publica N2 61 de La Paz, con NIT transparencia e independencia de la compafiia y velen por la
1025259028 e inscrita ante el Servicio de Registro de Comercio con la creacion de valor sostenible.

matricula N2 00104625.

El capital de la sociedad autorizado, suscrito y pagado al 31 de diciembre de
2025 esta representado por 124.326 acciones comunes de un valor nominal de

Bs 1.000 cada una, el capital social asciende a Bs 124.326.000. Los 6 100
accionistas que al 31 de diciembre de 2025 poseen acciones suscritas y %
pagadas dentro de la sociedad son: Sesiones asistencia de miembros

realizadas en el del directorio
ano

0,01%

/ INCE ISA Inversiones Chile Spa

46,47%

Transelca S.A. E.S.P.

53,52%

Interconexidn Eléctrica S.A. E.S.P.
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Buen Gobierno e Integridad

El Directorio esta integrado por tres miembros titulares:

Nelson Javier Mesa Palacio — Presidente del Directorio de
ISA Bolivia desde abril 2023 y Director de Operaciones
Corporativas de ISA. Es ingeniero electricista y tiene una
maestria en ciencias econdmicas de la Universidad
Nacional de Colombia y cuenta con dos MBA en Negocios
y en Transformacién Exponencial.

Ingresd a ISA en 1998 y durante estos 25 afios se ha
desempefiado en diferentes roles, director de varios
Centros de Transmision de Energia, director de Gestion
Mantenimiento y del 2015 a 2019 fue gerente general en
ISA Bolivia.

Camilo Zea Gédmez - Director de ISA Bolivia desde el 20 de
agosto de 2013 y actualmente es Presidente de la Junta
de ISA Matriz y Director General de PRONUS. Camilo es
economista de la Universidad de los Andes, Méster en Nelson Javier Mesa Palacio
Desarrollo Econdmico de la Universidad de los Andes, Presidente del Directorio
Master en Administracion Publica y Desarrollo
Internacional en Harvard University.

Camilo Zea Gémez
Vice Presidente del Director

Brenda Rodriguez Tovar
Director

Brenda Rodriguez Tovar — Director de ISA Bolivia desde el
12 de junio de 2024. Brenda es Gerente General de

Transela S.A. E.S.P. La sociedad cuenta con un sindico designado Javier German Salinas Ferrufino - Sindico de la Sociedad
or la Junta General de Accionistas el cual R . . .

gjerce las funciones de fiscalizacién plena y de,sdle el 23 de Ju.lIO dg 2003. Licenciado en Coptadurla

permanente de las operaciones y libros Publica en la Universidad Mayor de San Andrés, Post

contables de la Sociedad. Grado Técnico BursatiL en PROCAF y Programa de

la sindicatura de la sociedad esta Capacitacion Financiera (La Paz — Bolivia).

representada por:
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Administracion

ISA Bolivia se desarrolla bajo una estructura de
cogerencia a través de la Direccién de Administracion y
Finanzas y la Direccién de Operaciones:

Julio Miguel Torrico Tapia - Director de Operaciones, se
desempefia en ISA Bolivia desde el 14 de julio de 2004.
Estudid Ingenieria Eléctrica en la Universidad Mayor de
San Simdn (Bolivia).

Sonia Jiham Landivar Cortez - Director de Administracion
y Finanzas, se desempefia en ISA Bolivia desde el 14 de
enero de 2008. Estudié Ingenieria Industrial y de Sistemas
en la Universidad Privada de Santa Cruz de la Sierra, es
Master en Gerencia Financiera de la Universidad NUR
(Bolivia) y cuenta con un Diplomado en Gestiéon de
Cumplimiento y Responsabilidad Corporativa de la Sonia Jiham Landivar Cortez

Universidad EAFIT. Julio Miguel Torrico Tapia Directora de Administraciony
Director de Operaciones Finanzas
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Marco Etico

En ISA y sus empresas asumimos un compromiso con la
integridad y la ética en cada una de nuestras actividades,
trabajando cada dia en el cumplimiento de los mas altos
estandares éticos.

Somos conscientes de que cada decisidn tiene un impacto
y, por esta razén, la integridad es el referente que orienta
nuestro proceder diario. Nuestro firme compromiso con la
excelencia, la adaptabilidad a los cambios, el logro de los
objetivos, las metas y nuestro propdsito, de la mano de un
comportamiento ético, legal y transparente, nos llevaron a
acoger la integridad como una constante que contribuye a

la generacion de confianza.
g Exalta la integridad como atributo fundamental, potencializada por 5

El cddigo de ética y conducta invita a reconocernos como impulsores: Compromiso por la Vida, Respeto, Responsabilidad, Transparencia
individuos con estandares firmes, que celebran el aporte y Honestidad.

individual en pro de una sociedad mas justa, y motiva
nuestras decisiones y nuestras acciones para que reflejen
la coherencia que marca la diferencia.

Tienen una redaccion en un tono mas preventivo, contiene relatos simples, con
inspiracién e invita a que todos seamos protagonistas y parte de la solucién. El
cddigo suministra una nueva herramienta que permite aplicar el pensamiento
En la gestidn 2025 se realizo la actualizacién del Cddigo, critico al momento de la toma de decisiones.

en esencia se mantienen los principios y las orientaciones
éticas existentes. Esta actualizacidon incluye nuevas
orientaciones éticas y realiza un mayor despliegue de las
anteriores.

Nuestra linea de atencion para atender quejas, reclamos, consultas y reportes
de todos los grupos de interés de ISA Bolivia es: lineaetica@isabolivia.com.
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Marco Estratégico

Propdsito superior

Tomamos conciencia de que somos parte de un todo. La
humanidad y el mundo, cada vez nos plantean mayores
retos. Ahora, nuestro esfuerzo debe ser transformar la
experiencia ganada en nuevas respuestas a los nuevos
desafios.

Entendiendo que cuando conectamos un punto con otro
estamos conectando personas, haciendo de cada conexion
un acto inspirador

CONEXIONES QUE INSPIRAN

Estrategia ISA 2040

ENERGIA, VIDA, TRANSICION. Tres palabras que definen la esencia de nuestra
estrategia: ISA es energia, es la fuerza que impulsa la transformacién hacia un
futuro sostenible, con el compromiso de priorizar la vida en todas sus formas
para asegurar una transicion energética resiliente, segura, limpia y justa.

En la gestién 2025, ISA lanza su nueva estrategia que busca equilibrar el
crecimiento, la diversificacidn del portafolio y el fortalecimiento de las posicién
en los negocios de energia eléctrica. Todo esto con el objetivo de optimizar la
inversion de capital y generar valor para los accionistas y a los diversos grupos
de interés.

La estrategia ISA2040 establece siete énfasis fundamentales que representan
las principales escogencias para el horizonte 2025-2040:

Consolidarla Desplegar/ > Incursionak Multiplicar por Gestionar Contribuir

transmision de Acelerar nuevos trat en nuevas mas de 2X el activamente positivamente

energia negocios de en viasy, -geografias EBITDA el portafolio al talento , las

eléctrica energia eléctrica - _ 4 comunidades y
la naturaleza

Energia que da
vida a la
transicion
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Marco Estratégico

Rentable y eficiente: Esta dimensién hace referencia al
éxito econdmico y financiero en funcién del EBITDA y la
rentabilidad, derivado del aprovechamiento de las
oportunidades que genera la transicidon energética en
América, la adopcién de tecnologias innovadoras y la
exploracion de nuevos modelos de negocios que
impulsen la descarbonizacion.

Los énfasis estratégicos se agrupan en tres dimensiones
gue retoman los conceptos y la filosofia del trilema
energético:

Resiliente, confiable y segura: Esta dimensidn prioriza la
Rentable y vida y la seguridad. Nos comprometemos a ofrecer un
eficiente servicio confiable, flexible y adaptable, integrando
tecnologia para fortalecer la infraestructura y optimizar
i, el sistema eléctrico. Abordamos los desafios
Resiliente, . .

confiable y emergentes siempre con foco en el bienestar de las
segura personas, impulsando su desarrollo para liderar la

transformacién del sector.

Energia que
da vida a la

transicion

Limpia y justa: Esta dimension tiene como proposito
generar un impacto positivo en la naturaleza y las
comunidades, con un firme compromiso con la
descarbonizaciéon y el cumplimiento de la senda
NetZero. Para ello, avanzamos en la gestién
responsable de nuestros impactos, fortalecemos
nuestra infraestructura e integramos soluciones
energéticas innovadoras que contribuyen a un sistema
mas eficiente y equitativo.

Limpia y justa
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Tablero balanceado de gestion

El enfoque estratégico de ISA Energia en Bolivia se refleja a través del tablero balanceado de gestion:

Enfoque estratégico Indicador Meta

EBITDA | % 100%

Rentabilidad y eficiencia
AOM | % 98%

TRIF | # 7,43

Resiliente, confiable y segura
ENS no programada | Mwh 19,47

Senda NetZero | % 100%

Retos estratégicos Hitos estratégicos | # o |V 2
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Modelo de negocio

La transmisién de energia en Bolivia se
encuentra regulada conforme a la Ley N° 1604
de Electricidad de 21 de diciembre de 1994,
sus reglamentos y las normas especificas del
sector eléctrico.

Los ingresos por inversidon e ingresos por
costos de administracién, operacion vy
mantenimiento son indexados con variables
macroecondémicas (indice de precio al
consumidor — IPC y tasa de cambio al dolar -
TC) en porcentajes aprobados por la Autoridad
de Electricidad y Tecnologia Nuclear de
acuerdo con las fdérmulas de indexacion
estipuladas en la Ley de Electricidad y sus
reglamentos.

ISA Energia en Bolivia construye la planeacidn
organizacional dentro del marco de la
estrategia definida por ISA, alineada con el
marco de  referencia  corporativo y
considerando una vision de corto y largo plazo,
asi como también el andlisis del entorno de la
organizacion, las necesidades de los grupos de
interés, los riesgos, los resultados de
auditorias 'y  las  restricciones  que
comprometan el cumplimiento de esta,
soportada en el desarrollo de las

competencias del talento organizacional y los
valores de la organizacidn.

Perfil de la
compaiiia

La planeacidn organizacional se articula en dos
pilares  fundamentales, la  planeacién
estratégica y la planeacién del sistema
integrado de gestion.

La planeacion estratégica tiene como objetivo
establecer el nivel mas alto del
direccionamiento estratégico de la
organizacion, definir la mision, los objetivos e
hitos estratégicos de la organizacion.

La planeacion del sistema integrado de gestion
tiene como propdsito establecer una estrategia
de corto y largo plazo soportada en buenas
practicas para potenciar el valor de los activos
a lo largo de todo su ciclo de vida, buscando un
adecuado balance para la toma de decisiones
basado en criterios de costo, riesgo vy
desempefio, que dan respuesta a la
sostenibilidad empresarial y enfocada en el
cumplimiento de la calidad del servicio, la
gestion ambiental, la seguridad y salud
ocupacional y la gestién de los activos de la
organizacion de acuerdo con el alcance del
sistema integrado de gestién y alineada con la
planeacion estratégica, con el fin de asegurar
el soporte al cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la organizacién.
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El  monitoreo del cumplimiento de la
planeacidén organizacional se realiza a través
del cumplimiento de los objetivos estratégicos
y los objetivos del sistema integrado de
gestién medidos con indicadores de gestién.

La revisién de la estrategia es una actividad de
la alta direccion con la participacion, consulta
y comunicacién de los trabajadores y los
grupos de interés de la organizacidn.
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Estandares de gestion

Para el logro de los objetivos con un enfoque de
sostenibilidad y basados en los mas altos estandares
internacionales, articulamos nuestra planeacién
organizacional en dos pilares fundamentales, la
planeacién estratégica y la planeacion del sistema
integrado de gestidn con base en las normas certificadas
en ISA Energia en Bolivia ISO 55001, ISO 9001, ISO 45001
e ISO 14001.

Durante la gestiéon 2025 se realizaron auditorias de
seguimiento para el mantenimiento de las certificaciones
asociadas a los sistemas de gestidn de la calidad bajo la
norma ISO 9001:2015, gestion ambiental bajo la norma
ISO 14001:2015, la norma ISO 55001:2014 y el Sistema de
Seguridad y salud en el trabajo bajo la norma ISO
45001:2018.

Dentro del marco de actuaciéon y como pilar de los
estandares de gestion se encuentran las politicas
corporativas, que son decisiones corporativas que orientan
la gestion para ISA y sus Empresas, enmarcadas en la
estrategia de la organizacién y atendiendo requisitos de
cumplimiento y practicas internacionales.

Politica de salud u
seguridad en el trabajo

Decisiones para proteger
y preservar la seguridad y
salud de nuestro equipo
de trabajo, nuestros
proveedores y personas
que participan en las
actividades.

Politica Ambiental

Modelo de gestion
ambiental responsable,
especialmente en el uso de
los recursos naturales.

Politica de servicio

Compromiso con la
prestacion de servicio de
calidad, con oportunidad,
confiabilidad y a precios
competitivos, dirigida a
satisfacer a nuestros
clientes.

Politica gestién de activos

Principio que orientan las
decisiones, actividades y
comportamientos de
nuestra gestion de activos
para cumplir con nuestros
objetivos estratégicos.
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Grupos de interés

Nuestro compromiso con nuestros grupos de interés:

Estado: Respetamos y promovemos el Estado de Derecho,
y la contribucidn a la construcciéon de un entorno favorable
a la prestacion de los servicios, promoviendo la
transparencia y las reglas claras. Cumplir con los
compromisos y plazos establecidos en los contratos de
licencia de transmisién, las licencias ambientales y
trabajando de forma segura cumpliendo los reglamentos
de ley vigentes.

Cliente: Prestamos un servicio de calidad con los
estandares exigidos en la ley de electricidad de Bolivia y
las normas operativas del Comité Nacional de Despacho
de Carga - CNDC.

Proveedores: Brindamos un trato transparente vy
equitativos, fundamentado en criterios de eficiencia y
competitividad.

Sociedad: Realizamos una gestion social integral y
vincularse como un actor relevante en la construccion de
un entorno favorable para el desarrollo.

Trabajadores: Atraemos, desarrollamos y retenemos el
talento humano, en un marco de relaciones de trabajo
claras, respetuosas, equitativas y justas que generen un
ambiente de confianza y desarrollo integral. Brindar las
condiciones propicias para realizar sus actividades de
forma ambientalmente sostenible y seguras.

Accionistas: Crecer con rentabilidad, mantener practicas
de buen gobierno y asegurar la sostenibilidad de la
empresa.

VOLVER AL CONTENIDO |
Estrategia

Resultados
financieros

Informe de la
administracion

Reporte Integrado de Gestion 2025

25

Forman parte los
trabajadores de ISA
Energia en Bolivia.

Empresas o
personas juridicas

Trabajadores

Administrador del que proveen algun
Mercado, CNDC servicio o producto.
Grupos de
Comunidades y/o " P , Estado Plurinacional de
propietarios en las Interes m Bolivia y las entidades
que se tiene g.»_* reguladoras y
infraestructura de © fiscalizadoras.
energia.
X
e, o
'OG./OOS (96\9\})

Conformado por las
empresas que tienen
un porcentaje
accionario en la
compaiia.

Conformado por la
sociedad boliviana
en su conjunto.
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Gestion integral de riesgos

La gestidén integral de riesgos y oportunidades es la
implementacidn homologada y sistematica de un conjunto
de acciones para identificar, analizar, evaluar y responder
a riesgos y oportunidades con el fin de conducir a la
mejora continua en la organizacion y asegurar el logro de
los objetivos de la empresa.

La gestidn integral de riesgos se realiza con base en la
norma ISO 31000. Se administra a través de una matriz de
riesgos empresariales y la matriz de riesgos asociados con
la salud, seguridad y medio ambiente.

La metodologia incluye los procesos y sus actividades, los
activos y los proyectos, asi como también la identificacion
e implementacién de las medidas necesarias para la
gestién de los riesgos y oportunidades en el ciclo de vida
de los activos.

Esta gestion permite obtener una ventaja competitiva y
gestionar de forma proactiva los recursos necesarios para
el cumplimiento de los objetivos organizacionales.

El proceso en ISA Energia cuenta con un esquema de
seguimiento y escalamiento de riesgos y oportunidades en
todos los niveles de la organizacion.

Impactos ambientales, riesgos en la salud y seguridad

El andlisis de riesgos de salud ocupacional, seguridad y medio ambiente se
presenta estructurado en una matriz de riesgos e impactos ambientales,
donde se identifica el contexto de cada riesgo considerando cdmo se organiza
el trabajo, los factores sociales, asi como el liderazgo y la cultura de la
empresa, posteriormente se realiza la evaluacion de acuerdo con la
metodologia definida y se incluye el tratamiento y las medidas de control.

Los impactos ambientales y los riesgos en las personas cuya valoracion haya
sido alta o no aceptable en el riesgo residual, son considerados criticos para la
organizacion, los mismos que se gestionan a través de los planes de desarrollo
de la organizacién y como parte de la planeacion del sistema integrado de
gestion.

De forma continua se realiza el
seguimiento a los planes de desarrollo
con el fin de evidenciar su cumplimiento
y, de ser necesario, realizar los ajustes
pertinentes.

Evaluacion del
riesgos:
Modelo de Identificacin,

g analisis y
gestion de valoracion
Comunicacidn

y consulta riesgos

Tratamiento
del riesgos

Registroe
Informe
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Eticay
cumplimiento

La ética define el caracter global de nuestra organizacién y
constituye la base fundamental para generar confianza entre
todos aquellos con quienes nos relacionamos. Es un valor
intrinseco que se refleja en cada uno de nuestros
administradores y trabajadores.

En ISA y sus empresas, nuestra identidad se sustenta en
principios éticos sdlidos, expresados a través de conductas
honestas, coherentes, idoneas y responsables. Estos
principios trascienden los ciclos estratégicos y aseguran la
creacion de valor responsable para todos nuestros grupos de
interés.

Nuestro Gobierno Corporativo incorpora la filosofia
empresarial, las politicas, las reglas, los medios, las practicas
y los procesos que orientan, operan y controlan la
organizacion. A través de este marco, buscamos eficiencia,
impulsamos el crecimiento, fortalecemos la confianza de
nuestros inversionistas —en los ambitos nacional e
internacional— y administramos nuestros negocios con un
enfoque de sostenibilidad empresarial responsable,
transparente y ético.

Convencidos de que la ética es el eje central de todas
nuestras actuaciones, nace el Programa Empresarial de Etica
y Cumplimiento. Este programa es la expresion practica de
nuestro compromiso con la integridad, la transparencia y la
conducta responsable, y articula los mecanismos que
garantizan que nuestros principios éticos se vivan en toda la
organizacion..
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Monitofeo revision y Gestion integral de
reporte riesgos

PROGRAMA
EMPRESARIAL DE ETICAY
CUMPLIMIENTO

Capacitacion y
comunicaciones

sabilidades

Marco de actuacion
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Comité de ética
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Cultura y formacion en
Etica

Exalta la integridad como
atributo fundamental,
potencializada por 5
impulsores: Compromiso por
la Vida, Respeto,
Responsabilidad,
Transparencia y Honestidad.

Tienen una redaccién en
tono preventivo, contiene
relatos simples, con
inspiracién e invita a que
todos seamos protagonistas
y parte de la solucidn.
El codigo suministra una
nueva herramienta que
permite aplicar el
pensamiento critico al
momento de la toma de
decisiones.

Nuestra linea de atencion para
atender quejas, reclamos,
consultas y reportes de todos
los grupos de interés, nuestra
linea garantiza la
confidencialidad y la seguridad
de su informacidn personal.

Es un mecanismo
de comunicacidn a través
del cual nuestros grupos
de interés puedan realizar
consultas o denunciar
incumplimientos de
nuestro Cédigo de Eticay
Conducta.

La Linea Etica es atendida
por un contratista externo.
Una vez recibidos,
registrados y clasificados
los casos, estos son
gestionados por un Comité
de Etica.

En la gestién 2025 se
recibieron 2 casos, en los
cuales se tomaron las
acciones necesarias de
intervencidn, capacitaciony

comunicaciones pertinentes.

EL100% de los
cas0s se cerraron sin
actividades de monitoreo

0 seguimiento para realizar.

Canales de la linea ética

1. Correo electrénico:
lineaetica@isabolivia.com

2. Aplicacion mévil,APP:
Grupo ISA Linea Etica

3. Aplicacién web:
Formulario en linea

EL Comité de Etica cumple la
funcién de velar por la
adecuada implementacion
en la compania, de los
objetivos y estrategias
definidas para la gestion
ética definidas para ISA 'y
sus Empresas.

En ISA Energia en Bolivia el
comité de ética se gestiona
en las mismas instancias del
Comité de Gerencia. Durante
la gestidn 2025, se realizé el
correspondiente
seguimiento a consultas y
casos recibidas.

En el 2025 se llevd a cabo el
curso de ética con el fin de
actualizar a los empleados

respecto de las modificaciones
realizadas en el cddigo de éticay
conducta de ISA y sus empresas,
el 100% de los trabajadores en
ISA Energia en Bolivia realizé el
Ccurso.

Se realizo la semana de la
integridad de ISA y sus empresas,
a través de diferentes estrategias
como charlas y comunicaciones,

cubriendo la totalidad de los
empleados. En este espacio se
hablé del cuidado con los
proveedores.

Se realizaron acciones de
comunicacion y divulgacién como
la declaracion anual de conflicto
de intereses y la autorizacién de
proteccién de datos personales
Se realiz6 el Diplomado de
Oficiales de Cumplimiento y
Responsabilidad Corporativa
para Directivos.
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Gestion integral de
riesgos

En el marco de la politica de gestion de riesgos de ISA y sus
empresas, a través de la cual se busca generar y proteger
el valor de la compafiia, la integridad de los recursos
empresariales, la continuidad y sostenibilidad de los
negocios, a través de la gestién permanente de los riesgos y
oportunidades a los cuales la organizacion se encuentra
expuesta.

En la compaiiia se realiza una implementacién homologada
y sistematica de un conjunto de acciones tendientes a
identificar, analizar, evaluar, tratar, monitorear y comunicar
los riesgos y las oportunidades, La metodologia aplicada en
ISA Bolivia se base en la norma ISO 31000.

El proceso de la gestion de riesgos y oportunidades consiste
en la identificaciéon, andlisis, evaluacién, tratamiento,
monitoreo y revision, el proceso de comunicacion y consulta
y el andlisis posterior en la gestién del dia a dia y se
complementa con un ejercicio de registro de riesgos vy
oportunidades que se materializa en una matriz de riesgos
empresariales clasificada en agrupadores de riesgos.

Como parte de la identificacion de los riesgos se identifican
las causas, consecuencias y las medidas de administracion
de prevencién y proteccidn.

VOLVER AL CONTENIDO |
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El tratamiento de los riesgos, incluye la definicidon de qué alternativas tomar
para minimizar los efectos asociados, estas podrian ser:

- Aceptar el riesgos tal cual se identifica

- Evitarlo o eliminarlo: decidir no iniciar o continuar la actividad que lo originé
o eliminar completamente la causa.

- Administrarlo: definir medidas de administracién de prevencién y proteccién
adicionales para disminuir la probabilidad y/o el impacto.

- Transferirlo: compartir el riesgo con una o varias partes.

Se cuenta con un esquema de seguimiento y escalonamiento de los riesgos,
por medio del cual se determinan los roles de cada uno de los niveles
organizacionales frente a la gestion de riesgos segun su prioridad.

Cada evento de riesgo y oportunidad identificado se asocia a un agrupador
definido y al objetivo estratégico de la compafia afectado. Los agrupadores
de la gestion integral de riesgo son:

+ Operacion del negocio
« Disefioy construccion de proyectos

» Fraude, corrupcién y soborno

+ Datos e informacién

+ Lavado de activos, financiamiento
del terrorismo, financiamiento de
la proliferacion de armas de
destruccién masiva

+ Gobernabilidad

« Regulatorio

« Juridico

« Politico

* Mercado, liquidez y crédito

« Mercado, competencia, M&A

Agrupadores de

+ Ambiental
+ Fendmenos naturales
+ Cambio climatico

+ Predial

+ Social

+ Orden publico

+ Cadena de suministro

« Ciberseguridad

+ Capital humano y relaciones
laborales

» Seguridad y salud en el trabajo
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* Priorizacién de riesgos

Los criterios de priorizacién de riesgos y
oportunidades  permiten determinar los
principales riesgos y oportunidades y priorizar
las medidas de administracion. Dichos
criterios, estan basados en los conceptos de
apetito y tolerancia de los riesgos vy
oportunidades.

Los criterios permiten establecer la
importancia de los riesgos y oportunidades
considerando la afeccion a los objetivos y a los
recursos empresariales, mediante mapas de
calor para las dimensiones: financiera,
reputacion y personas. La aprobacion de los
criterios es de competencia del Directorio de la
compafiia.

Esquema de seguimiento y escalonamiento

Nivel de riesgo Muy alto

Seguimiento y
participacion

Directorio Conocimiento y
participacion
Comité de

. Seguimiento y participacién
gerencia

Directores Gestién, seguimiento y participacién

Equipo

Perfil de la
compaiiia

Medio

Gestidn, seguimiento y participacion

* Culturay formacién en riesgos

Reconocemos la importancia de una adecuada
gestion de riesgos como uno de los pilares del
Programa de Cumplimiento de la empresa,
para ello se ha desarrollado una linea de
entrenamiento, capacitacion y divulgacion
especial en la materia.

Se realizaron diversas actividades:
* Gestidnintegral de riesgos

» Lineas de defensa GIR — Gestién integral de
riesgos

» Conceptos generales de la gestidn integral
de riesgos

» Formacion en MetricStream para riesgos
para gestores de riesgos

* Guardines de la seguridad digital

Resultados
financieros
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Nuestra gente

Nuestra politica corporativa de gestion humana
establece el compromiso reciproco entre las empresas y
los trabajadores para crear un ambiente laboral de
mutua confianza, basado en relaciones de trabajo
respetuosas, claras, equitativas y justas, para asi lograr
el desarrollo integral de las personas.

Nuestra estrategia ISA 2040 requirié un ajuste al modelo
de gestion del talento que soporte y catapulte los
resultados de las personas. Ahora hablamos de
principios culturales que es cdmo se comporta el talento
de ISA y sus empresas y habilidades de vanguardia que
son todos los conocimientos técnicos y destrezas
humanas que nos permiten construir un futuro con base
en el coredel negocio.

El nuevo modelo de gestion del talento humano ubica en
el centro al trabajador durante todo su ciclo de vida,
desde su atraccidn e ingreso hasta su retiro y jubilacién;
reconociéndolo, desde una visidn holistica de la persona,
como la palanca mas potente que moviliza los resultados
hacia la creacién de valor, tanto para la Organizacidn
como para los entornos donde la Empresa hace
presencia.

La organizaciéon cuenta con una cultura basada en la
excelencia operacional, el fortalecimiento de las
capacidades de su gente, su participacion y el
reconocimiento de sus logros.

Resultados
financieros
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Compensacion y
beneficios

Todos nuestros trabajadores cuentan con un esquemas de
compensacion y beneficios que tiene como finalidad
reconocer su desempefio fundamentado a su vez en el
principio de equidad e igualdad, considerando siempre el
cumplimiento de la legislacién vigente.

El esquema de compensacion estd compuesto por tres
elementos:

ESQUEMA DE

COMPENSACION HARIASILE

BENEFICIOS

Remuneracion fija: es el valor esperado del trabajo
de acuerdo con su contenido, responsabilidades,
competencias y el mercado salarial.

Remuneracidn variable: es el valor agregado que
los trabajadores y la organizacién logran sobre el
cumplimiento de metas y objetivos.

El Sistema de compensacién variable surge del
cumplimento de los indicadores para el logro de
los objetivos estratégicos. Es un beneficio
extralegal que la empresa otorga al trabajador
sujeto al cumplimiento de metas anuales
previamente establecidas.

Beneficios: demuestran el compromiso con los
trabajadores y sus familias para mejorar las
condiciones y calidad de vida. En esta gestion
brindamos a nuestros trabajadores beneficios para
fortalecer su crecimiento de manera integral,
cuidar su bienestar y su salud, entre ellos
tenemos:

Seguro privado de asistencia médica nacional
Seguro privado de asistencia médica
internacional

Seguro privado de vida

Seguro privado de accidentes

Primeros auxilios psicoldgicos

Préstamo vacacional

Subsidio de gimnasio

Auxilio de transporte

Permisos remunerados

Programa de bienestar y salud integral
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Formacion y
aprendizaje

Estamos comprometidos con el desarrollo personal y
profesional de nuestro talento, fortalecemos su
conocimiento y desarrollo integral aumentado asi su
capacidad de contribucion al logro de la estrategia.

Declaramos la importancia del desarrollo integral de los
trabajadores y lo definimos como un proceso que de forma
compartida guia el crecimiento integral con el propdsito de
aportar continuamente mayores niveles de contribucion a
la organizacién y aumentar el nivel de compromiso a
través de la integracién de fortalezas y motivaciones de
las personas.

Promovemos una cultura de aprendizaje continuo vy
excelencia a través de los procesos de aprendizaje y
desarrollo de nuestros empleados que se concentran en la
implementacién de programas para actualizar y mejorar
sus habilidades a través de diferentes herramientas
disponibles en jornadas de conocimiento y en nuestra
plataforma Campus ISA

Durante la gestién 2025 se alcanzé un total 4.559 horas
de formacion, 100% de participacion de los trabajadores y
una inversion de Bs. 256.682.

Se habilitaron para trabajo y rescate en alturas 12
trabajadores, ademas de compartir esta buena préctica
con personal contratista.

El Plan de Desarrollo individual en la gestién 2025 considerd actividades tales
como:

Trabajo y rescate en altura

Seguridad en celdas de media tensién

Trekking

Factores humanos en la seguridad operacional
Programa de habilitacién de operadores

Semana de la salud y seguridad en el trabajo
Formacion en Jefes de Trabajo

Programa 8 estaciones para un estilo de vida saludable
Entrenamiento de pilotos de drones

Adicionalmente se realizd el reentrenamiento en Jefes de Trabajo de forma
presencial con capacitadores de ISA Energia en Colombia, una semana donde
se reconocié la importancia del rol de Jefes de Trabajo y la planificacion previa
a los trabajos de mantenimiento. Finalmente, el curso de pilotos de drones
para inspeccién de lineas de transmision dictado por expertos de ISA Energia
en Brasil, contd con una participacidon del 100% de los ejecutores de
mantenimiento, lo que permitid que la inspeccidn de lineas de transmisién se
realice en un 99% con drones.

En operacion el foco fue reforzar factores humanos para la seguridad
operacional y continuar con el reentrenamiento y la habilitaciéon de operadores
del centro de supervisidon y maniobra. Para esto contamos con una sala OTS -
Operator Training System, especificamente diseflada para realizar las
actividades de entrenamiento y formacién de operadores en tiempo real.

Los cursos de cumplimiento normativo que refuerzan los conocimientos
técnicos de seguridad en las actividades se realizaron en la semana de la salud
y seguridad, donde contemplan cursos de primeros auxilios, ergonomia, entre
otros. Asi también se realizaron entrenamientos y comunicados en temas
ambientales tales como atencion de derrames, disposicion de residuos,
eficiencia en el uso de recursos.
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Programa de
bienestar

Reforzando la campafa de autocuidado y conectados con
la vida, se realiza el programa de bienestar y estilo de vida
saludable, Programa 8 Estaciones:

Estacién 1. Conecta contigo, una actividad con
profesores de yoga que enseflaron esta practica
ancestral a los trabajadores, una forma de ejercitar el
cuerpo y conectar con la mente.

Estacion 2.- Gestidon de las emociones, un taller para
los trabajadores donde se compartié informacién sobre
la autorregulacién y como esto afecta nuestro entorno.

Estacién 3.- Estamos Loco fue un taller con los
trabajadores y sus parejas, donde profesionales en
psicologia expusieron temas de salud mental y la
importancia de identificar seflales en los que nos
rodean.

Estacién 4.- Somos un equipo, fue un taller con
personal administrativo y de mantenimiento en el cual
se reconocio la importancia de ser parte del equipo, los
efectos que tiene en la salud emocional y en el logro de
los objetivos.

Estacion 5.- Alimentacién saludable, una charla con un profesional en
nutricién que explicdé cdmo la alimentacién influye en la salud mental,
estados de animo y bienestar en general.

Estacion 6.- Finanzas personales, una charla dictada por la Directora de
Administracion y Finanzas., donde participaron todos los trabajadores y se
hablaron temas relacionados a la gestidn de ingresos, gastos y ahorros.

Estacion 7.- Contacto con la naturaleza se denomind el taller realizado para
trabajadores y familias, donde aprendieron la importancia de cuidar los
arboles y cémo cumplen diversas funciones que previenen el deterioro de la
tierray el calentamiento global.

Estacion 8.- Libre de vicios, la Ultima estacion fue informativa, a través de
videos e infografia se concientizé a los trabajadores sobre los riesgos del
consumos de sustancias psicoactivas.

ENERGIA
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100%

Adhesion a la encuesta
de ambiente laboral

Ambiente laboral

El Ambiente Laboral hace
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Primero la vida

Nuestro Sistema de Gestidn en Salud y Seguridad en el
Trabajo se fundamenta en politicas, procedimientos vy
practicas orientadas a proteger la salud, la seguridad y el
bienestar de los trabajadores y contratistas en el entorno
laboral, en coherencia con los estandares establecidos por la
norma IS0 45001.

Este enfoque prioriza la prevencidon de accidentes, lesiones y
enfermedades laborales, asi como la promocion de un
ambiente de trabajo seguro y saludable. A su vez, garantiza el
cumplimiento de regulaciones locales e internacionales,
fomenta el liderazgo y fortalece relaciones positivas que
contribuyen a mejorar la confianza y la percepcion de
autocuidado en las operaciones.

Nuestra politica corporativa de salud y seguridad en el trabajo
tiene como propdsito proteger y preservar la integridad de los
trabajadores, proveedores, terceros, visitantes y demas partes
interesadas, mediante condiciones laborales seguras y
saludables, el fomento del autocuidado y la aplicacion de
buenas practicas preventivas. En este marco, la Gestién de
Seguridad y Salud Ocupacional en ISA Energia en Bolivia
contempla la implementacién de medidas de seguridad
industrial, salud ocupacional y el cumplimiento de la
legislacion boliviana, velando por la seguridad e integridad del
personal involucrado en la operacidn y el mantenimiento de
lineas y subestaciones. Estas medidas se materializan a
través de planes de desarrollo que priorizan acciones de
acuerdo con los factores de riesgo identificados para las
actividades de la organizacién.

Estrategia
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ISA Energia en Bolivia cuenta con una amplia identificacion de factores de
riesgo relacionados a las actividades que se ejecutan en la organizacion.
Adicionalmente, a los proveedores que ejecutan actividades en las
subestaciones y lineas se les exige contar con la identificacién de los factores
de riesgo relacionados con las actividades a ejecutar.

En la gestion 2025 no se tuvieron accidentes de personal propio ni de
contratistas en las actividades en ISA Energia en Bolivia.

Peligros priorizados segun los riesgos

. Planificacion de actividades
. Procedimiento para la actividad de trabajo en altura
. Entrenamiento, reentrenamiento y certificacidn en trabajo y
rescate en altura
Caida de alturas . Exdmenes ocupacionales fisico y psicoldgico
. Casco de seguridad con barbuquejo
. EPP especializados para trabajo en altura
. EPP especializados para rescate en altura
. Seguimiento y auditorias

. Planificacion de actividades
. Exdmenes ocupacionales fisico y psicoldgico
Programa de jefes de trabajo
. Protocolos de desconexidn y bloqueos
. Reglas de oro para trabajo
. Elementos de proteccidn personal, ropa de trabajo ignifuga.

Contacto eléctrico
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De la identificacién de los peligros y riesgos
relacionados con las actividades que se realizan en la
organizacion, se matriculan acciones en los planes de
desarrollo para aquellos riesgos criticos y, con el
objetivo minimizar la de trabajadores como de
contratistas; se definieron y realizaron las siguientes
actividades:

» Habilitacién fisica y psicologica del personal
asignado a realizar trabajos en altura

* Dotacion de equipos de proteccion personal
especifico para la realizacién de actividades en
altura

* Inspeccién de equipos de trabajo en altura
+ Certificacion para realizar trabajos en altura
» Formacidn asociada a riesgo eléctrico

* Entrenamiento y dotacién de equipo especializado
en Trekking

* Entrenamiento en primeros auxilios

» Consulta y participacién en comité mixto de higiene
y seguridad ocupacional

Como parte de la mejora continua se realizan planes
de accion sobre eventos ocurridos en todas las
empresas del grupo. Esta gestiéon se realizaron ocho
planes asociados a accidentes mortales y accidentes
de alto potencial registrados en ISA y sus empresas.
Estos planes nos llevan a identificar e implementar
controles que prevengan y minimicen el riesgo de
accidente de personas, tanto propios como
contratistas.
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Medicina preventiva

ISA Bolivia tiene establecidas practicas de medicina
preventiva y salud laboral que fortalecen el compromiso
establecido en nuestra politica corporativa incorporando
también practicas y competencias para la atencién de
emergencias de seguridad y salud en el trabajo.

Se dotd al personal de elementos de proteccidn personal
para realizar las actividades relacionadas a sus cargos,
incluyendo todas las actividades de alto riesgo.

Todo el personal se encuentra asegurado en la seguridad
social obligatoria en la Caja Petrolera de Salud, con todos
los pagos realizados en la gestion 2025.

Como practica establecida se realizan examenes de salud
preventivos a todo el personal, diferenciando los perfiles y
actividades criticas que requieren un seguimiento de la
salud de acuerdo con la actividad.

Se lanzaron campanas de comunicacién sobre temas de
salud y buenos habitos.

Se realizaron campanas de vacunacion.

Se realizaron simulacros de evacuacion y atencién de
primeros auxilios en las subestaciones, con presencia de
colaboradores y contratistas, detectando oportunidades
de mejora y definiendo planes de accién para el cierre de
estas

40

Se midié el nivel de riesgo psicosocial de nuestros trabajadores obteniendo
un resultado de riesgo Bajo. Con base en los resultados de esta evaluacion,
se identificaron actividades que apuntan a reducir ain mas el nivel de
riesgo identificado.

Con base en el resultado del estudio de ergonomia realizado en la gestién
2024, se realizd la entrega de soportes para equipos de computacion y
pantallas que se ajustan a la altura adecuada de cada trabajador.
Asimismo, se entregaron cojines ergonédmicos para los respaldares de las
sillas y se capacitd sobre las posturas adecuadas al momento de realizar
diferentes trabajos.
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Comité Mixto de Higiene y Seguridad Ocupacional -
COMHYSO

Como parte del cumplimiento en materia de Salud y
Seguridad, la compafia cuenta con un Comité Mixto de
Higiene y Seguridad Ocupacional de acuerdo con lo
establecido en la ley general de higiene y seguridad
ocupacional y bienestar N° 16998. Dicho comité esta
conformado por dos representantes titulares y un
suplente tanto por los trabajadores como por la empresa.

Durante la gestion 2025 el Comité Mixto de Higiene y
Seguridad Ocupacional - COMHYSO, levanté actas
conforme establece la normativa vigente, asociados a la
seguridad y salud ocupacional en la empresa de los cuales
resultaron planes de accién que se ejecutaron en el
transcurso del aio.
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Cumplimiento del marco legal de salud y seguridad ocupacional

En cumplimiento con la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y
Bienestar (Decreto Ley No 16998), se realizd el seguimiento correspondiente a
la gestion 2025 para el cumplimiento legal en cuento a salud y seguridad
ocupacional en la matriz legal de la compaiiia.

Se realizaron los simulacros y estudios en conformidad con las obligaciones
legales.

Se llevd a cabo la actualizacion de los programas de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo - PGSST para todas las subestaciones ante el Ministerio de
Trabajo, los cuales integran un conjunto de acciones y mecanismos orientados
a prevenir accidentes y enfermedades laborales, proteger a los colaboradores
y garantizar el cumplimiento de la normativa vigente.

Por otra parte, se realizaron los exdmenes médicos periddicos para determinar
y mejorar las condiciones de salud de los trabajadores, dando cumplimiento
con estas actividades a los requisitos legales establecidos por ley.
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Aprovisionamiento

El marco de actuacidn del proceso se establece en el
Reglamento de Contratacion de bienes y servicios, asi
como en los documentos del proceso de abastecimiento.

90% contratacion con proveedores locales

_ 40 nuevos contratos con proveedores en la
gestion 2025

Se cuenta también con un manual del contratista donde se
establecen los lineamientos y directrices basicas que las
empresas contratistas deben cumplir en relacion con las

condiciones de los activos, la higiene, seguridad, salud Proveedores

ocupacional y medio ambiente para la prestacion de

servicios en la compaiiia. Contamos con un proceso de evaluacidon los proveedores contratados vy
., ., principalmente de aquellos que cuyos bienes o servicios afectan los activos de

Esta gestion se trabajo sobre el plan de compras, con el la organizacién, la calidad del servicio, la salud y seguridad en el trabajo y el

fin de contar con un proceso planificado y realizar con medio ambiente.

anticipacion la busqueda de proveedores. Se cuenta con

un banco de proveedores donde éstos son habilitados de En la gestidon 2025 se evaluaron a 98 proveedores criticos en aspectos

acuerdo con el cumplimiento de los requisitos concernientes a los sistemas de gestion. En total se realizaron 139

establecidos para ello como se establece en el documento evaluaciones a proveedores, dichas calificaciones se catalogan conforme,

de gestion de proveedores, de igual forma los proveedores condicionado o deficiente, los proveedores con calificacidn deficiente son

son evaluadas de acuerdo con lo definido en este notificados y deberdn presentar un plan de accién para cerrar las

documento. observaciones identificadas.

odos los procesos de contratacidn se realizaron a través Como parte de la gestion estratégica de proveedores este afio se implemento
plataforma de abastecimiento y logistica, lo que ha la practica de segmentacion de proveedores y auditorias de sostenibilidad a
do los procesos de compras. proveedores.
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Servicio

Prestamos un servicio confiable, disponible y seguro
basados en los requisitos establecidos en el marco
normativo y regulatorio de Bolivia, de esta manera
ISA Energia gestiona la calidad del servicio de
acuerdo con los limites de comportamiento exigidos
y autorizados por la Autoridad de Fiscalizacién de
Electricidad y Tecnologia Nuclear — AETN, segun se
estipula en la Resolucion AETN N.2 433/2025 vigente
por los periodos de noviembre de 2021 a octubre de
2025.

Los indices que determinan la frecuencia de
desconexiones y la duracién media de desconexion
permiten calificar el comportamiento de los
componentes del sistema de transmisién.

Como resultado de los indicadores de calidad del
servicio, tanto frecuencia como duracién de
desconexiones en los componentes de ISA Energia
en Bolivia, en el afo eléctrico noviembre 2024 -
octubre 2025 se presentan reducciones a la
remuneracion de los componentes
autotransformador 2 en Sucre y autotransformador
en Punutuma.
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Indicadores de calidad del servicio

En el afio eléctrico noviembre 2024 - octubre 2025 se registrd el siguiente comportamiento en los componentes de ISA Bolivia:

Frecuencia de desconexion Duracién media (minutos)
BE]

Componentes de ISA Bolivia

SANTIVANEZ-SUCRE 4 10 0 27 55 0
SUCRE-PUNUTUMA 3 8 0 26 63 0
CARRASCO-ARBOLEDA 2 5 0 23 87 0
ARBOLEDA-URUBO 2 5 0 16 92 0
ATR 1-SUCRE ( 1 2 0 210 420 0
ATR 2 - SUCRE (}) 1 2 1 180 360 3.825,93
ATR - PUNUTUMA () 1 2 2 210 420 100,42
ATR - ARBOLEDA (}) 1 2 0 180 360 0
ATR - URUBO (Y 1 2 0 210 420 0

Hn

Donde “N" es el numero de desconexiones y “D" es la duracién de desconexiones contabilizada en minutos. Los limites establecidos son “e

exigido y “a" autorizado:

El limite exigido a cada componente representa el comportamiento aprobado por la Autoridad de Electricidad y Tecnologia Nuclear (AETN)
como dptimo reconocido y que tiene correspondencia con el monto aprobado para cubrir sus costo y operacién, mantenimiento y
administracion.

El limite autorizado de cada componente es el comportamiento minimo admisible para que el transmisor ejerza la licencia de trasmision.

(1) ATR: Autotransformador

N
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Como parte de las practicas de
excelencia en ISA Energia se realiza

el seguimiento y control de
indicadores de calidad que permiten
referenciarse con estandares
internacionales como la CIER y que
nos apalancan la excelencia
operativa.
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Energia no suministrada - ENS

La energia no suministrada en la gestion 2025 atribuible a ISA
Energia en Bolivia fue de 0 MWh, para las desconexiones no
programadas.

Tasa de fallas por 100 km/afio

La tasa de fallas o eventos forzados por cada 100 km atribuible a
las lineas de transmision de ISA Energia en Bolivia, considerando
regizerres trifasicos y monofasicos, para la gestion 2025 fue de
1,02

indice de severidad de errores en la operacidn y mantenimiento —
Operacién & Mantenimiento - O&M

El objetivo del indicador es evaluar la gestién del error humano
en la operacién y mantenimiento de las redes de transmision en
cada empresa (evolucién) y referenciar su desempeio
(comparacion) para identificacion de buenas practicas. El
resultado del periodo fue de O.

Disponibilidad

La disponibilidad total promedio de la red de transmisidn para los
activos de ISA Energia en Bolivia es el cociente entre el nimero
total de horas disponibles de los circuitos (referidos a 100 km) del
mismo nivel de tensidon y el numero de horas calendario del
mismo periodo.

La disponibilidad promedio de equipos para la gestién 2025 fue de
99,55% y la de lineas fue de 99,74%.
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Operacion del sistema

La supervision de la red de transmisién de ISA Bolivia se realiza desde el
Centro de Supervisién y Maniobras - CSM.

Para la estandarizacién de buenas practicas, la mejora de las competencias 2
técnicas y el desarrollo integral de las dreas operativas, el grupo empresarial ‘t.
cuenta con un Comité Técnico conformado por miembros de las areas 27

operativas de ISA y sus empresas.

Gestionamos nuestros activos de manera integral, eficiente y segura, con el
apoyo del Centro de Supervisidon y Maniobras — CSM y del Centro Inteligente
para la Gestidn de Activos — CIGA.

Contamos con herramientas que permiten monitorear en tiempo real los
indicadores de gestiéon y desempefio de cada activo, facilitando una toma de
decisiones oportuna y basada en datos.

La supervision de la red de transmisién de ISA Energia en Bolivia se realiza de
manera ininterrumpida desde el CSM, operando las 24 horas del dia, los 365
dias del afio, mediante turnos rotativos atendidos por personal especializado
en operacion.

Con el fin de estandarizar buenas practicas, fortalecer las competencias
técnicas y promover el desarrollo integral de las areas operativas, el grupo
empresarial dispone de un Comité Técnico conformado por representantes de
las areas operativas de ISA y sus empresas.

Nuestra gestion se distingue por la rigurosidad, la excelencia y la confiabilidad,
garantizando un servicio de alta calidad que cumple con los mas altos
estandares y genera valor para nuestros grupos de interés.




Lyo—=

VOLVER AL CONTENIDO | 47

ENERGIA Resultados

financieros

Mensaje de la Perfil de la

= Reporte Integrado de Gestion 2025
administracion compainia

Mantenimiento del
. Contamos con metodologias de Gestién de Activos en mantenimiento que
S | Ste ma apalancan hacia mejores resultados:

EL mantenimiento del sistema de transmisién se ejecuta + Mejorabilidad del proceso de mantenimiento

segun la estrategia de Mantenimiento Centrado en « Criticidad vs condicién de activos

Confiabilidad — MCC e incorpora gran cantidad de mejores « Rutinas estandares de mantenimiento

practicas resultado de la implementacion del sistema de +  Gestién de riesgos en procesos y en activos

2598’8(1)” de Activos basado en las normas PAS 55 e ISO * Metodologia de mejora continua y eliminacion de causas raiz

Todo el proceso de Mantener la Red se gestiona en el
sistema de informacion SAP el cual contempla la
planeacién, ejecucién y evaluacion de equipos. EL
seguimiento de la gestiéon de mantenimiento se realiza
mediante indicadores mensuales y anuales, a través del
CIGA - centro inteligente para la gestidn de activos de ISA 'y
Sus empresas.

ISA Energia en Bolivia tienen homologada las practicas de
ISA 'y sus empresas, adicionalmente contamos con
contratos de soporte técnico, programas de intercambio de
mejores practicas, pasantias, desplazamiento de personal
especializado, sinergias que mejoran las competencias,
habilidades y los procedimientos.

En la presente gestiéon se cumplié con todas las actividades
de mantenimiento de los activos que fueron planeadas de
acuerdo con la estrategia y conforme las actividades
requeridas por la condicién de los equipos.
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Lineas de transmision

Las principales actividades desarrolladas fueron:

* Inspecciones periddicas a vanos especiales durante el
periodo de lluvias con el objeto de detectar
oportunamente amenazas y riesgos que puedan afectar
la estabilidad de las torres.

* Mantenimiento de la franja de servidumbre, accesos a
sitio de torres y obras de proteccién como son: corte de
vegetacion, limpieza y seguimiento a obras civiles, y
relleno de puntas de diamante a patas de torres.

* Monitoreo constante y mantenimiento preventivo
(retiro de palizada) en la torre 169 de linea Carrasco-
Arboleda (rio Yapacani), retiro de nidos en torres de
lineas Arboleda-Urubd y Carrasco-Arboleda

* Poda controlada en vano de torre 9 y 10 de linea
Carrasco-Arboleda

* Inspeccion general con ascenso a torre de la linea
Sucre - Punutuma 230 kV, se realiza en la mayoria de
las torres con ayuda de drones.

* Reposicion de accesorios a herrajes en linea Sucre -
Punutuma 230 kV.

* Mantenimiento de obra de proteccion en torre 333 de
linea Arboleda - Urubd 230 kV.

* Mantenimiento de accesos a torres de la linea Sucre-
Punutuma 230 kV
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actividades desarrolladas

fueron:

Inspecciones operativas y mantenimientos
de rutina de equipos y sistemas de control,
termografia a equipos de patio y salas de
control en busqueda de puntos calientes.

Andlisis de la condicion de los
autotransformadores de potencia,
reactores y transformador de servicios
auxiliares, a través de los andlisis de
muestras de aceite de cada uno de ellos.

Prueba anual de sistemas auxiliares,
plantas de generacion y de seis meses en
cargadores y bancos de baterias.

Andlisis del estado del banco de baterias de
Santivafiez donde se observa la necesidad
de iniciar el proceso de renovacion.

Pruebas de afo 6 a los equipos de patio
control y proteccién de Arboleda

Pruebas completas a todos los
interruptores en todas las subestaciones

Perfil de la
compaiiia

Mantenimientos correctivos mas relevantes:

e Correctivo en tomas de tablero de
comunicaciones subestacion Urubd

Revisién redundancia servidores RTU

Santivanez y Urubd
Cambio fuente de alimentacion PLP Urubd

Correccidon punto caliente en conector de
autotransformador subestacion Urubd

Revision des humectadores de silica gel de
autotransformadores 1 y 2 de Sucre y
autotransformador Punutuma

Regeneracién de aceite de reactor 1

subestacion Sucre

Pintado interior de reactores de neutro
Sucre y Punutuma

Cambio de transformador de servicios
auxiliares de Punutuma

Correccién sefalizaciébn de circuito de
disparo 1 bahia transferencia 115 kV Sucre

Correccidn punto caliente en transformador
de tensidn bahia de linea en Sucre

Revision de medidas analdgicas de bahia de
linea en Carrasco

Resultados
financieros
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Cambio de todo el cableado y ductos de
circuitos de proteccion del banco de
autotransformadores Arboleda

Revision de sefal falla a tierra en circuitos
de 125 VDC Arboleda

Cambio de disyuntos MCB de
transformador de tension en Santivanez

Restitucion de comunicacion de RTUs
Urubd, Sucre y Santivaiez.

Correctivo circuito de filtrado de aceite en
fase A del autotransformador Punutuma

Instalacién de sefalizacién de celdas de
media tension en subestaciones Sucre,
Punutuma, Arboleda y Urubé

Revisién de corrientes del circuito PSD del
reactor 2 Sucre

- =
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Cumplimiento legal y regulatorio

El servicio de transmisién de energia es un
servicio esencial en la cadena de la energia y
regulado por las entidades gubernamentales
del sector. En las politicas que rigen nuestro
marco de gobierno corporativos declaramos
que “acatamos y respetamos la legislacion
establecida en Bolivia, asi como los convenios,
acuerdos y tratados que resulten pertinentes y
los compromisos voluntarios contraidos”.

Dada esta condicidn es necesaria una gestion
legal y regulatoria que de cuentas del
cumplimiento a fin de contribuir con la
viabilidad del negocio y las licencias de
transmision de ISA Energia en Bolivia.

ISA  Energia ha establecido procesos y
procedimientos que determinan una gestién
legal y regulatorio efectiva realizando un
exhaustivo monitoreo normativo a fin de
mantener  vigente nuestras politicas,
documentos y practicas empresariales con
apego a la ley.

En 2025 se realizé el seguimiento de los
requisitos legales y regulatorios resaltando el
cumplimiento de:

* Informe de cumplimiento de ley y contrato de licencia

De acuerdo con lo que establece el articulo N° 47 de la Ley de Electricidad, ISA Energia entregd
a la Autoridad de Electricidad — AETN, el informe de cumplimiento correspondiente a la gestidn
2025 en los plazos establecidos.

Se entregaron también los Estados Financieros anuales, el Informe de Gestidon o Memorias de la
organizacion, el detalle de activos de ISA Energia, los Estados financieros trimestrales de
acuerdo con Plan de Cuentas definido, entre otros.

*  Formularios de accionistas

Fue remitido a la Autoridad de Electricidad - AETN el Formulario de Accionistas de la gestion
2025, informe que da cuenta de la informacion detallada de los accionistas y sus aportaciones,
asi como de los organismos de administracion de la empresa.

* Reportes ISE

De acuerdo con la resolucion AETN N° 705/2021 del 30 de noviembre de 2021, se envio a la
Autoridad de Electricidad — AETN los formularios ISE 220_a, 220_b, 210_d, 150, 140, 140_a y
310 correspondiente a la informacidon mensual semestral y anual.

* Plan de mediano plazo

De acuerdo con el articulo N° 30 del Reglamento de Operacion del Mercado — ROME, se envié al
Comité Nacional de Despacho de Carga — CNDC, la informacién de los requerimientos de
mantenimiento y datos para la programacion de mediano plazo: el 10 de febrero para el periodo
estacional que comienza en mayo y el 10 de agosto para el periodo estacional que comienza en
noviembre
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* Estudio de oferta y demanda de la capacidad de transporte

Cumpliendo con el Reglamento de Operacién del Mercado —
ROME, en forma conjunta ENDE Transmisién, ENDE, ISA Bolivia
y San Cristébal TESA enviaron al CNDC y a todos los agentes
del mercado eléctrico mayorista, los Estudios de Oferta y
Demanda de la Capacidad de Transporte para los periodos
mayo 2025 - abril 2029. y noviembre 2025 - octubre 2029

* Alicuota para el CNDC

En cumplimiento de la legislacién vigente, el costo de
funcionamiento del Comité Nacional de Despacho de Carga -
CNDC es cubierto por todos los usuarios del Despacho de Carga
de acuerdo con su participacidn en el uso.

En la gestién 2025 ISA Bolivia realizé todos los pagos y
notificacién de estos, al Comité Nacional de Despacho de Carga
— CNDC, acorde con la exigencia legal.

*  Cumplimiento del marco legal impositivo

Se realizd la declaracion del Impuesto a las Utilidades de las
Empresas — IUE — correspondiente a la gestion 2024.

Mensualmente se ha realizado el pago por los valores
correspondientes a las retenciones por servicios prestados y
bienes adquiridos.

* Tasa de regulacion

La Ley de Electricidad N° 1604 establece, que las empresas eléctricas
deben pagar una tasa de regulacién no mayor al uno por ciento (1%) de
sus ingresos por ventas antes de impuestos indirectos, para cubrir los
costos de funcionamiento de la Autoridad de Electricidad — AE vy la
alicuota correspondiente a la Superintendencia General del Sistema de
Regulacidon Sectorial.

Con resolucion AETN N° 951/2024 del 16 de diciembre de 2024 se fija la
Tasa de Regulacién para la gestién 2025 en 0,85% de los ingresos por
ventas antes de impuestos indirectos, de las Empresas Eléctricas que
cuentan con Licencia, Concesidon y/o Titulo Habilitante para ejercer las
actividades de la industria eléctrica.

En la gestién 2025 ISA Bolivia realizé todos los pagos y notificacién de
estos, a la Autoridad de Electricidad — AETN, acorde con la exigencia
legal.

* Reporte saldos y flujos de capital privado extranjero

En cumplimiento de las Resoluciones de Directorio del Banco Central de
Bolivia — BCB 119/2008 del 7 de octubre de 2008 y 022/2009 del 13 de
marzo de 2009, que establecen que las entidades privadas y personas
naturales deberan remitir, a la Gerencia de Politica Econdmica del BCB, la
informacién de sus activos y pasivos con el exterior y otras variables
relacionadas correspondiente al trimestre anterior de forma

individualizada y especificando el tipo de instrumento. ISA Bolivia entregd
al Banco Central de Bolivia — BCB los informes trimestrales en el Reporte
Trimestral de Saldos y Flujos de Capital Privado Extranjero establecido
por el BCB.
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Gestion ambiental

Estrategia de la gestién ambiental

Comprometidos con realizar una
gestion ambiental responsable sobre el
uso de los recursos naturales que
demandan las actividades
empresariales y los impactos
generados, con el fin de asegurar que
los procesos y operaciones estén
alineados con la busqueda del
desarrollo sostenible.

Estrategia
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A través de ella se garantiza la prestacién de los servicios con calidad y
eficiencia, involucrando el equilibrio con el ambiente y la comunidad.
Implementamos acciones responsables con el medio ambiente, minimizando
la afectacidn de especies y ecosistemas sensibles, mitigando y compensando
los impactos que nuestras actividades generan, y contribuyendo a la
conservacién de la biodiversidad a través de acciones tanto obligatorias como
voluntarias, ademas nos vinculamos y contribuimos a los grandes desafios de
interés mundial en materia de biodiversidad y cambio climatico.

Durante la gestion 2025 se llevé a cabo la auditoria de recertificacion de la
norma ISO 14001:2015, la cual abarcd el 100% de las subestaciones de ISA
Energia en Bolivia.

El funcionamiento del Sistema de Gestidon Ambiental fue evaluado por un
equipo de auditores debidamente calificado, quienes revisaron las secuencias
de trabajo para verificar su conformidad con los requisitos de la norma y con
las descripciones establecidas en la documentacidn del sistema.

Como resultado del proceso, se identificé una no conformidad menor aplicable
al Sistema de Gestién Ambiental, la misma que fue complementada con un
andlisis y plan de acciéon ante la entidad auditora. Entre las principales
fortalezas observadas se destacan:

* Elcompromiso e involucramiento de la alta direccidn.

* El apropiamiento por parte de los equipos de mantenimiento en la
planificacion de actividades.

* Ladigitalizacion de documentos en los diferentes procesos de la empresa.

* Lainfraestructurade las subestaciones.

* Lamadurez alcanzada por el sistema de gestidn.

Durante esta gestidn no se registraron accidentes ambientales en el desarrollo
de las operaciones.
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Contribucidén a desafios ambientales globales

Mejorar las condiciones medioambientales es un
compromiso de ISA Energia. En este sentido, ha
evolucionado de la gestidon de los impactos de sus
negocios a una contribucion proactiva y trascendente a la
mitigacion y adaptacién al cambio climatico, asi como la
proteccién y conservacidon de los ecosistemas y su
biodiversidad.

Asuntos priorizados como criticos:

*  Compromiso con la proteccién de la biodiversidad
» Gestidn de impactos ambientales

* Mitigacién y adaptacidn al cambio climatico

Compromiso con la proteccidn de la biodiversidad

La operacién de los proyectos de infraestructura genera
impactos medioambientales, consume recursos y emite
sustancias al medioambiente. Para gestionar estos
impactos, a través de la Politica Corporativa Ambiental, se
compromete a crear acciones a partir de la jerarquia de
mitigacion, para proteger los recursos naturales, evitar,
minimizar 'y compensar los impactos sobre los

ecosistemas naturales y contribuir a la conservacion de la
biodiversidad.
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Gestidon de SFB

El SF6 se encuentra identificado como el aspecto ambiental mas significativo
en las operaciones de la empresa, debido a que es uno de los gases de efecto
invernadero mas potentes, con un potencial de Calentamiento Global (GWP)
del gas, de 24.300.

La gestidon estd enmarcada en el control de las fugas de SF6, segun la norma
de fabricacién de los equipos IEC 62271-203, que establece por disefio un valor
de fuga anual del 0,5% del volumen contenido en equipos cerrados.

De forma mensual se realiza el seguimiento a los equipos de patio instalados
mediante inspecciones operativas asi como también el seguimiento a través
del Centro de Supervisiéon y Maniobras — CSM donde se cuenta con alarmas de
baja presién en los equipos con SF6 instalado.

Durante la gestion 2025 no se han tenido fugas de SF6.
Manejo de productos o sustancias peligrosas

En cumplimiento de la normativa legal se establece la identificacion, control y
manejo de los productos o sustancias peligrosas que se requieran para las
actividades de ISA Energia en Bolivia.

Las sustancias peligrosas se encuentran identificadas con su nombre y rombo
de las Naciones Unidas, con el objetivo de realizar un adecuado
almacenamiento teniendo en cuenta su compatibilidad.
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Nuestra politica corporativa ambiental
nos compromete a realizar una gestion
ambiental responsable sobre el uso de
los recursos naturales que demandan
las actividades empresariales y los
impactos generados, con el fin de
asegurar que los procesos y
operaciones de ISA y sus empresas
estén alineados con la busqueda del
desarrollo sostenible.

VOLVER AL CONTENIDO |

Besult?dos Reporte Integrado de Gestion 2025
financieros

54

Requisitos legales ambientales

En cumplimiento con el Reglamento de Prevencién y Control Ambiental de
la Ley de Medio Ambiente N° 1333, se realizd el seguimiento ambiental
correspondiente a la gestién 2025, para lo cual se presentaron ante el
Ministerio de Medio Ambiente y Agua y al Ministerio de Hidrocarburos y
Energia los Informes de Monitoreo Ambiental anuales correspondientes a
todos los proyectos que se tienen actualmente, cumpliendo con los plazos
definidos.

Procesos sancionatorios iniciados 1

Sanciones monetarias 0

Sanciones no monetarias por incumplimiento a la normatividad
ambiental

Cumplimiento normativo ambiental (Licenciamiento ambiental)

Como parte de este compromiso, la empresa da cumplimiento a todos los
requisitos legales y regulatorios aplicables en temas ambientales, entre los
cuales se destacan:

* Realizacién periddica de monitoreos ambientales, de acuerdo con los
plazos establecidos en cada licencia ambiental. En 2025 se realizaron 9
informes de monitoreos ambientales.

* Atencién oportuna y efectiva de requerimientos emitidos por las
autoridades ambientales y sectoriales competentes.
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Gestidn de residuos

ISA Energia cuenta con una gestién de residuos orientada a Nuestra gestién ambiental se rige por la

minimizar los impactos al medio ambiente. Cuenta con una I tiva de ISA
gestién que establece las directrices a cumplir para realizar potitica corporativa de y Sus empresas

una adecuada disposicién de los residuos generados por la y los objetivos del Sistema Integrado de
organizacion en el desarrollo de sus actividades tanto Gestidn promoviendo la mejora continua y

operativas como administrativas. o )
o _ _ el cumplimiento normativo.
La clasificacién de los residuos se hace con el objeto de poder

dar un manejo adecuado a cada uno de estos, de acuerdo con
los lineamientos dados por la legislacidn ambiental vigente.

La caracterizacién y clasificacion de los residuos se controla
desde el momento de la generacién, mediante la
implementacién de contenedores diferenciados facilmente
identificables por el color del envase.

En el marco del cumplimiento normativo, se cuenta con
recipientes  debidamente sefalizados en todas las
subestaciones para la correcta disposicidn de los residuos, de
acuerdo con normativa legal vigente en Bolivia.

Estos se clasifican de acuerdo con sus caracteristicas en: Generacion de
* No peligrosos: organicos, reciclables y no aprovechables residuos (Tn)
* Especiales y escombros

* Peligrosos y/o contaminados

17

La disposicion final se la realiza con gestores externos
especializados debidamente autorizados. m 2025 m2024

Corresponde al total de los residuos en toneladas
no peligrosos, especiales y peligrosos generados.
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ISA Energia desarrolla practicas de ecoeficiencia
qgue comprenden la medicion, reduccion y
compensacion de los Gases de Efecto
Invernadero (GEI) producidos por la operacion de
la empresa, la afectacion por los fendmenos de
variabilidad climatica y las oportunidades del
cambio climatico.

Se realiz6 la medicién del inventario de GEI bajo
la metodologia GHG Protocol, alcances 1,2 y 3,
para la fase de operacion y mantenimiento. Para
el aho 2025, se fij6 una meta de reduccion de
emisiones, teniendo en cuenta las emisiones
generadas por el consumo de agua, energia
residuos, teletrabajo y las fugas de SF6.
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Compensaciones realizadas

Después de aplicar la jerarquia de mitigacion, reduciendo y evitando las
emisiones a través de acciones de ecoeficiencia, ISA Energia compensa las
emisiones netas del inventario GEI. El total de emisiones compensadas con
bonos de carbono fue de 147 Toneladas de CO2, que incluye las emisiones
alcance 1y 2 al 100% y la compensacién voluntaria del 10% de las emisiones
de alcance 3.

Emisiones en toneladas de CO2e

Corresponde a emisiones agua, viajes

Alcance 3 |G 557 de negocio, residuos y

desplazamientos empleados

Corresponde a emisiones por consumo

Alcance? |GGG ¢ - cnegia en las subestaciones y

oficinas administrativas.

Corresponde a emisiones de SF6,
Alcance 1 I 4.8 combustibles, extintores y
refrigerantes

Datos relevantes en la tematica ambiental

» Sanciones o multas ambientales: O

* Sanciones o multas monetarias: 0

» Toneladas de CO2e compensadas: 147

Obtencidn certificado de carbono neutralidad (alcance 1y 2)
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ISA Energia es una empresa certificada en carbono neutralidad

En ISA y sus empresas obtuvimos la certificacion de Carbono

Neutralidad otorgada por ICONTEC, resultado de un compromiso

continuo y verificable con la gestién responsable de nuestras

emisiones. Este logro fue posible gracias a la implementacién de
acciones voluntarias en diversas lineas estratégicas, entre ellas:

* Ecoeficiencia y economia circular, promoviendo el uso
responsable de los recursos y la reduccion de desperdicios en
nuestros procesos.

* Gestién integral de residuos, asegurando su adecuada
disposicion, aprovechamiento y minimizacién en todas
nuestras operaciones.

* Movilidad sostenible, impulsando alternativas de transporte
con menor impacto ambiental.

* Reduccién de emisiones de SFg, mediante la optimizaciéon de
equipos y practicas que disminuyen la liberacién de este gas
de alto potencial de calentamiento global.

Este  reconocimiento refleja  nuestro
compromiso con la sostenibilidad, la accién
climatica y la transiciéon hacia operaciones
cada vez mas responsables con el medio
ambiente.

(@) icontec

Carbono
Neutro
Certificado
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Programa de gestion energética y carbono neutralidad

El Certificado CIER de Eficiencia Energética reconoce a las empresas
miembro de la CIER que implementan programas efectivos de gestién
energética y promueven una cultura organizacional orientada al uso
racional y sostenible de la energia. Este distintivo destaca iniciativas que
optimizan el consumo energético en diversos sectores y fortalecen la
confianzay fidelidad de los usuarios.

En la gestidn 2025, ISA Energia en Bolivia obtuvo este reconocimiento en
la categoria Industrial, gracias a su Programa Integral de Gestion
Energética y Carbono Neutralidad.

Esta categoria premia proyectos en instalaciones industriales que logran
resultados medibles en eficiencia energética (GWh ahorrados),
incorporan tecnologias eficientes y desarrollan sistemas de gestién
energética.

Ademas de los beneficios energéticos, ga, . @ evecme
la evaluacidn considera la reduccidn de E’" S g e =
emisiones de gases de efecto

invernadero  (GEl) y el impacto
organizacional del programa, valorando
iniciativas que incluyen capacitacion,
formacion e incentivos que consolidan \" Y
una cultura interna de eficiencia y o
energética en toda la empresa.

ISA BOLIVIA

Programa Integral de Gestién
Energética y Carbono Neutralidad
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Gestion social
Integral

ISA y sus empresas estan comprometidas con el desarrollo
de una gestidn social integral, que contribuya a la viabilidad
y legitimidad del negocio, a vincularse con actores
relevantes en la construccién de un entorno favorable y a
participar en el desarrollo sostenible de las sociedades
donde tiene presencia.

En la gestion 2025 materializamos los resultados de la
implementacidn del programa Conexién Desarrollo en
Bolivia.

VOLVER AL CONTENIDO |
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Conexién Desarrollo en Bolivia, ejecutado por ISA, ISA Energia en Bolivia y
Fundacién Barco, representa una intervencion integral de tres afios (2022-
2025) orientada a fortalecer la calidad y la pertinencia de la Educacién Técnica
Tecnoldgica en Bolivia.

La intervencion se estructuré sobre el diagndstico de una brecha critica entre
la formacién de los Institutos Técnicos Tecnoldgicos (ITTs) y las demandas del
mercado laboral y productivo. El programa se focalizé en 15 ITTs a lo largo de
4 departamentos (Cochabamba, Potosi, Chuquisaca y Santa Cruz), impactando
directamente a docentes y jévenes lideres estudiantiles. Nuestro programa
conto con la autorizacidn del Ministerio de Educacion en Bolivia.

A través de la implementacién del programa en Bolivia contribuimos al
conocimiento y mejoramiento de la calidad de la educacién de las
generaciones presentes y futuras.

Resultados claves

* Formacion de Formadores: Se capacitd a 437 docentes y jovenes lideres en
habilidades de Emprendedurismo (2024) y Empleabilidad (2025), instalando
capacidades para la réplica interna.

» Capital Material Sostenible: Se cumplié con el 100% de la dotacidon de
equipamiento a los 15 ITTs, materializando iniciativas productivas que
posicionan a los institutos como unidades de negocio pedagdgicas y
generadoras de autosostenibilidad.

* Articulacion Institucional: Se fortalecieron los lazos entre los ITTs, las
Direcciones Departamentales de Educacién (DDE) y el sector productivo,
sentando las bases para redes de colaboracién duraderas.

CONEXION | ;
DESARROILG | (30—
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Conexidn Desarrollo fue concebido con el
objetivo de abordar las causas estructurales de
problematicas sociales como la migracidn, la
desintegracion familiar y la limitada generaciéon
de oportunidades laborales. A través del
fortalecimiento de capacidades, la promocién de
la empleabilidad y el impulso a iniciativas
productivas locales, el programa contribuye al
desarrollo econémico comunitario, fomenta el
arraigo territorial y genera valor compartido, en
coherencia con una visién de sostenibilidad
integral.
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Confirmamos nuestro compromiso con la sostenibilidad, en la gestién 2025
ISA BOLIVIA forma parte del Pacto Global y enmarca actividades destinadas a
atender los objetivos de desarrollo sostenible.

Reconocimiento a Conexién Desarrollo

El impacto alcanzado por Conexidn Desarrollo fue galardonado en la 3era
edicion del reconocimiento a las buenas practicas de desarrollo sostenible,
una iniciativa impulsada por Pacto Global Bolivia en alianza con
la Organizacion de las Naciones Unidas en Bolivia y CAINCO, que busca
visibilizar, reconocer e inspirar a organizaciones que estan trabajando
activamente en la implementacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) en el pais.

Conexién Desarrollo tienen una contribucién directa a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), en particular al ODS 8 - Trabajo decente y
crecimiento econdmico, a través de la generacion de oportunidades laborales,
al ampliar el acceso a oportunidades para poblaciones en situacion de
vulnerabilidad.

Este reconocimiento valida la alineacidn
del programa con su objetivo estratégico:
trascender la accién social tradicional y
posicionar a ISA Energia como un actor
comprometido  con el  desarrollo
sostenible, la inclusidn social y la creacién
de impacto positivo medible, en linea con
los principios del Pacto Global.
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Tarifa dignidad Programa de convivencia con las comunidades
La Tarifa Dignidad en Bolivia tiene por objeto favorecer el Este programa esta enfocado en fortalecer las relaciones con las comunidades
acceso y uso del servicio publico de electricidad a las aledafas a nuestras subestaciones y lineas de transmisidn.

familias de menores recursos econémicos de la categoria

domiciliaria, es aplicada en todo el pafs. En la gestion 2025 nuestro programa de convivencia con la linea se enfoco en

la educacion de nifios que viven cerca de las lineas de transmision, a través de

Este beneficio establece un descuento del veinticinco por la entrega de material escolar que incluye informacion sobre los cuidados que
ciento (25%) respecto al importe total facturado por se deben tener al convivir con nuestras torres eléctricas y lineas de
consumo mensual de electricidad a los usuarios transmisién, alcanzando un total de 2.077 nifios beneficiados con este
domiciliarios de servicio publico de electricidad que tengan programa, 44 Unidades Educativas, 17 Municipios entre los departamentos de
un consumo de hasta 70 kWh/mes y sean atendidos por Potosi, Chuguisaca, Cochabambay Santa Cruz.

las empresas de distribucién que operan en el Sistema

Interconectado Nacional y en Sistemas Aislados y A través del material escolar promovemos practicas de:

» Declaracion Universal de los Derechos del Nino

Menores. ) . !
* Cuidado del medio ambiente
Los descuentos por tarifa dignidad son financiados con » Seguridad de las personas
recursos propios de las empresas del sector eléctrico, » Convivencia en armonia con las torres y lineas de transmision

entre ellas ISA Energia en Bolivia.

Mi cuaderno

3s (e la energia segura

Tarifa dignidad (Bs)
685.771
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ESTADO DE GANANCIAS Y
PERDIDAS
Por los afos terminados el 31 de
diciembre de 2025 y 2024
Valores expresados en bolivianos

Resultados financieros

Ingresos y costos de energia
Ingresos por transporte de energia
Costos de transporte de energia

Margen operativo bruto
Gastos de administracion

Resultado operativo

Otros ingresos y egresos:
Ingresos financieros
Ingreso por venta de activos fijos
Diferencia de cambio
Ingreso y Egresos de gestiones anteriores
Ingresos varios

Resultado neto del ejercicio

VOLVER AL CONTENIDO |
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57.935.407
(25.795.989)
32.139.418
(15.229.633)
16.909.785

1.525.929

0
(15.054.933)
878.096
(13.767)
4.245.110

52.948.907
(24.650.651)
28.298.256
(17.486.503)
10.811.753

1.533.810
44
(963.607)
66.384
205.381

11.653.765
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Activo

Activo corriente

Disponibiidades 51.456.135 41.559.899
Cuentas por cobrar 14.323.715 12.313.143
Gastos pagados por anticipado 1.017.882 1.586.706
Total activo corriente 66.797.732 55.459.748

Activo no corriente

Almacén de repuestos 238.217 163.036
Activo fijo 110.117.061 116.177.764
Proyectos y obras en ejecucion 87.259 87.259
Otros activos 7.497.465 8.893.215
Total activo no corriente 117.940.002 125.321.274
Total activo 184.737.734 180.781.022
ESTADO DE SITUACION Pasivo
FINANCIERA Pasivo corriente
Estados financieros Por los afios terminados el 31 de Ee”gas @ pf°;eed°res :giiz izzégzz
\ L eudas sociales .607. .285.
iciembr 2025y 2024
auditados Vv ld ciembre ded 025 )E) f] , Deudas fiscales 3.419.780 3.031.477
alores expresados en Dolvianos Otras cuentas por pagar 387.863 1.013.398
Cuentas por pagar a empresas relacionadas - 4.702.674
Total pasivo corriente 9.507.911 16.414.092

Pasivo no corriente

Provision para indemnizaciones 1.650.638 1.433.262
Total pasivo no corriente 1.650.638 1.433.262
Total pasivo 11.158.549 17.847.354

Patrimonio neto

Capital pagado 124.326.000 117.926.000
Aportes por capitalizar 531 124
Ajuste de capttal 3.244.159 3.244.159
Reserva legal 29.901.103 29.318.415
Ajuste de reservas patriomoniales 791.205 791.205
Resultados acumulados 15.316.187 11.653.765
Total patrimonio neto 173.579.185 162.933.668

Total pasivo y patrimonio neto 184.737.734 180.781.022
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ESTADO DE EVOLUCION DEL PATRIMONIO NETO
Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2025 y 2024
Valores expresados en bolivianos

Saldos al 01 de enero de 2024 187.526.000 124 3.244.159 28.614.747 791.205 11.056.491 231.232.726
Distribucion de dividendos aprobada en Acta de accionistas N°34
20 de marzo de 2024, - - - - - (10.352.823) (10.352.823)
Constitucion de Reservas aprobada en Acta de accionistas N°34
20 de marzo de 2024. ) ) ) 703.668 ) (703.668) 0
Reduccion de capital en acta N°33 29/01/2024 (69.600.000) - - - - - (69.600.000)
Resultado neto del ejercicio - - - - - 11.653.765 11.653.765
Saldos al 31 de diciembre de 2024 117.926.000 124 3.244.159 29.318.415 791.205 11.653.765 162.933.668
Saldos al 01 de enero de 2025 117.926.000 124 3.244.159 29.318.415 791.205 11.653.765 162.933.668
Distribucion de dividendos aprobada en Acta de accionistas N°36 } ) ) ) ) ) d )
20 de marzo de 2025.
Constitucion de Reservas aprobada en Acta de accionistas N°36
20 de marzo de 2025. ; - - >82.688 ; (582.688) -

r
Aumento de capital en acta N°37 16/12/2025. 6.400.000 407 - 6.400.407
Resuttado neto del ejercicio - - - - - 4.245.110 4.245.110

Saldos al 31 de diciembre de 2025 124.326.000 531 3.244.159 29.901.103 791.205 15.316.187 173.579.185
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Bs Bs
Flujo de efectivo de actividades operativas:
Resultado neto del ejercicio 4.245.110 11.653.765
Depreciacion del ejercicio 7.499.968 7.879.896
Amortizacion de licencias y cargos diferidos 1.660.381 1.606.655
Provision para indemnizaciones 857.475 721.361
Cambios en activos y pasivos operativos:
Disminucion (Aumento) en cuentas por cobrar (2.010.570) 919.001
Disminucion en inventario (75.181) (97.828)
(Aumento) disminucién en gastos pagados por anticipado 568.824 (489.015)
Aumento (Disminucidn) en otros activos no corrientes 283.588 47.194
Aumento (Disminucidn) en deudas a proveedores (2.288.246) (515.650)
Aumento en deudas sociales 321.971 1.230
ESTADO DE FLUJOS DE (Disminucion) Aumento en deudas fiscales 388.303 (30.197)
. . EFECTIVO Aumento en otras cuentas por pagar (625.536) 4.416
Estados financieros Por los afios terminados el 31 de Aumento en cuentas por pagar a empresas relacionadas 1.697.733 657.420
auditados diciembre de 2025 y 2024 Indemnizaciones y quinquenios pagadosal personal (640.099) (1.596.428)
Valores expresados en bolivianos Flujos de efectivo por actividades de operacion 11.883.721 20.761.820
Flujo de efectivo de actividades de inversion:
Adquisiciones de activos fijos (1.439.265) (744.191)
Disminucién neta por venta de activo fijo - 1
Adquisiciones de activos intangibles (otros activos) (548.220) (256.405)
Disminucion (Aumento) en cuentas por cobrar a empresas relacionadas - 72.374.138
Flujo de efectivo utilizado en actividades de inversion (1.987.485) 71.373.543
Flujo de efectivo de actividades de financiacion:
Descapitalizacion - (69.600.000)
Dividendos pagados a los accionistas - (10.352.823)
Flujos de efectivo por actividades de financiacion : - (79.952.823)
(Disminucion) aumento del efectivo durante el ejercicio 9.896.236 12.182.540
Disponibilidades al inicio del ejercicio 41.559.899 29.377.359
Disponibilidades al cierre del ejercicio 51.456.135 41.559.899
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H. BALDIVIESO & LUNA SRL

1.1 INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

A los sefiores

Accionistas v Directores de:

INTERCONEXION ELECTRICA ISA BOLIVIA S.A.
Santa Cruz - Bolivia

Opinion

1. Hemos auditado los Estados Financieros de INTERCONEXION ELECTRICA
ISA BOLIVIA S.A.. que comprmden el Balance General (Estado de Situacion
Financiera) al 31 de diciembre de 2025, ¢l Estado de Resultados. ¢l Estado de Flujo
de Efectivos y el Estado de C ambios del Patrimonio Neto correspondientes al
ejercicio terminado ¢n esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados
financicros que incluyen un resumen de las politicas contables miés significativas.

Py

2. En nuestra opinion, los os adjuntos presentan razonablemente en
todos lus. aspectos materiales la situacion financiera de INTERCONEXION
ELECTRI('A ISA BOLIV IA S.A.. al 31 de diciembre de 2025, asi como sus

dos de sus operaci ios en su situacion financiera (flujo de efectivo)
al ¢ejercicio terminado en csa fccha de conformidad con Normas de Contabilidad
Generalmente Aceptados en Bolivia.

Fundamentos de la opinién

3. Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con Normas Auditoria
Generalmente Aceptadas en Bolivia y Normas Internacionales de Auditoria - NIA.
Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mis
adelante en Ia seccion Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de
los estados financieros de nuestro informe. Somos independientes de
INTERCONEXION ELECTRICA ISA BOLIVIA S.A., de conformidad con
con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia y Normas
Intemnacionales de Auditoria. Esas normas requi que pl q v

¢jecutemos la auditoria para ob razonable scguridad resy a si los estad

financieros se encuentran libres de presentaciones incorrectas significativas. Una
auditoria incluye examinar, sobre una base de pruebas selectivas, de evidencias que
sustenten los importes y revelaciones en los estados hnanucms Una auditoria
también incluye evaluar los principios de ¢ bilidad utilizados y las 1one
significativas hechas por la gerencia. asi como también evaluar la presentacion de
los estados financieros en su conjunto, Consideramos que nuestro cxamen
proporciona una base razonable para nuestra opinion.

SANTA CRUZ 1
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H. BALDIVIESO & LUNA S.R.L.
Auditores, Consultores y Asociados \
Integrai Business Advisors \93
Otros asuntos
4. Los estados financieros de Interconexion Eléctrica S.A., por el ejercicio terminado al
31 de diciembre de 2024, fueron examinados por otros auditores quicnes en su
informe de fecha 5 de febrero de 2025, expresaron una opinion sin salvedades.

Responsabilidad de los Administradores

5. La Administracion es responsable de la preparacion y pr acion fiel de los
financieros adjuntos de conformidad con los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados en Bolivia, y del control mterno que la Administracion
considere necesario para permitir la preparacion de estados financicros libres de
incorreccion material, debida a fraude o error. En la preparacién de los estados
financieros, la Administracion es responsable de la valoracion de la capacidad de
INTERCONEXION ELECTRICA ISA BOLIVIA S.A. de continuar como
empresa en  funci revelando, segin corresponda, las  cuestiones
relacionadas con la Empresa en funcionamiento y utilizando ¢l principio contable de
empresa en funcionamiento excepto si la direceion tiene intencion de liquidar la
sociedad o de cesar sus operactones. 0 bien no exista otra aliernativa realist. Los
responsables de la Administracion de la INTERCONEXION ELECTRICA ISA
BOLIVIA S.A., son responsables de la supervision del proceso de informacion
financiera,

Responsabilidad del Auditor en relacién con la Auditoria de los Estados Financieros

6. Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados

financieros en su conjunto estan libres de incorreccion material. debida a fraude o
error, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra opinion.
Seguridad razonable es un alto grado de seguridad. pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una incorreccion
material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se
consideran materiales si. individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que nfluyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman
basdndose en los estados financicros.

7. Los Estados financieros mencionados en el primer parrafo, surgen de los registros
contables elaborados por INTERCONEXION ELECTRICA ISA BOLIVIA S. Ay

de conformidad con Principios de C. bilidad G 1 Aceptados on Boli

H BALDIVIFSO Y LUNAS. R L
esy C Itores A
Furma iemb -,;de lE(ne( Inter

LA/
Lic. Robetto Vietor Huanca Baldivieso (Socio)
MAT. PROF. No. ‘(.AUB 11656
MAT. PROF. No. CAULP 4461

JEC.put interna

Santa Cruz - Bolivial
Enero 22, de 2026




Lyo—

ENERGIA



	Diapositiva 1
	Diapositiva 2: Contenido
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26
	Diapositiva 27
	Diapositiva 28
	Diapositiva 29
	Diapositiva 30
	Diapositiva 31
	Diapositiva 32
	Diapositiva 33
	Diapositiva 34
	Diapositiva 35
	Diapositiva 36
	Diapositiva 37
	Diapositiva 38
	Diapositiva 39
	Diapositiva 40
	Diapositiva 41
	Diapositiva 42
	Diapositiva 43
	Diapositiva 44
	Diapositiva 45
	Diapositiva 46
	Diapositiva 47
	Diapositiva 48
	Diapositiva 49
	Diapositiva 50
	Diapositiva 51
	Diapositiva 52
	Diapositiva 53
	Diapositiva 54
	Diapositiva 55
	Diapositiva 56
	Diapositiva 57
	Diapositiva 58
	Diapositiva 59
	Diapositiva 60
	Diapositiva 61
	Diapositiva 62
	Diapositiva 63
	Diapositiva 64
	Diapositiva 65
	Diapositiva 66
	Diapositiva 67

